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MINISTERIO DEL PODER POPULAR
DE ECONOMIA Y FINANZAS

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE VALORES

Providencia N° 025
Caracas, 17 de marzo de 2025
214°, 166° y 26°

CARLOS ENRIQUE HERRERA MARTINEZ
Superintendente Nacional de Valores

En ejercicio de las atribuciones que me confieren los articulos 3, 43, 94, 95y
98 numeral 9 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mercado de
Valores.

POR CUANTO

Es obligacion de la Republica Bolivariana de Venezuela, a través de la
Superintendencia Nacional de Valores, controlar, vigilar, supervisar,
inspeccionar y sancionar a los sujetos obligados sefialados en la ley que
regula el mercado de valores, a los fines de evitar que sean utilizados como
instrumentos o participen en los delitos de legitimacion de capitales,
financiamiento al terrorismo, financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva y otros ilicitos.

POR CUANTO

La Ley Organica Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al
Terrorismo establece que la Superintendencia Nacional de Valores es un
Organo de prevencion, control, supervision, fiscalizacion y vigilancia de los
delitos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo.

POR CUANTO

Es un deber actualizar la normativa prudencial, con la finalidad de adecuarla
a las nuevas leyes, convenios, acuerdos, disposiciones, tecnologias,
tendencias, recomendaciones, estandares y mejores practicas
internacionales, dentro del marco de la normativa legal vigente aplicable, en
concordancia con la realidad econdmica financiera nacional y a la luz del
principio de transparencia y orden gque debe prevalecer en el mercado de
valores venezolano, se dicta las siguientes:

NORMAS RELATIVAS A LA ADMINISTRACION Y FISCALIZACION DE
LOS RIESGOS RELACIONADOS CON LOS DELITOS DE
LEGITIMACION DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO AL

TERRORISMO, FINANCIAMIENTO DE LA PR(_)LIFERACI(')N DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA Y OTROS ILICITOS, APLICABLES
A LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE VALORES

~ TiTULO1
DE LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS RELACIONADOS CON
LOS DELITOS DE LEGITIMACION DE CAPITALES, FINANCIAMIENTO
AL TERRORISMO, FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA Y OTROS ILICITOS

CAPITULO I
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1.- Esta providencia establece el marco normativo que uniﬁcg las
politicas, mecanismos, instrumentos, medidas y procedimientos continuos y
permanentes, que deben adoptar e implementar las personas naturales vy
juridicas que participan en el mercado de valores venezolano, a los fines de
identificar, evaluar, prevenir y tomar acciones eficaces para administrar los
riesgos, a través de un enfoque basado en riesgos.

La Superintendencia Nacional de Valores, ejercera la inspeccion, control,
vigilancia previa, supervision, fiscalizacion, sancion, verificacion de las
operaciones que se realicen a través del mercado de valores, para la
prevencién de la legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo,
financiamiento de la proliferaciéon de armas de destruccion masiva y otros
ilicitos.

Ambito de Aplicacion
Articulo 2.- Las disposiciones normativas estan dirigidas a todas aquellas
personas naturales o juridicas sometidas al control de la Superintendencia
Nacional de Valores, asi como a todos aquellos sujetos que de manera
directa e indirecta participen en el mercado de valores.

Alcance de las Normas
Articulo 3.- Estas normas serén de obligatorio cumplimiento para los

sujetos obligados, definidos en el articulo 5 de la presente providencia o por
la Superintendencia Nacional de Valores, quienes deben disefar, planificar,
estructurar y ejecutar politicas y estrategias, asi como implementar sistemas

de gestion de riesgos conformados por procedimientos internos, medidas,
mecanismos e instrumentos para administrar los riesgos de LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, establecidos en esta providencia y las demas disposiciones que
tutelan esta materia.

Los sujetos obligados deben prever acciones gue involucren, motiven,
concienticen y responsabilicen a los accionistas, junta directiva, empleados,
obreros, contratados y los demas relacionados con la actividad propia que
desarrollan, quienes deben ser informados, inducidos, capacitados,
motivados en lo relativo a la identificacion de los riesgos derivados del
incumplimiento de estas disposiciones normativas.

; Definiciones
Articulo 4.- A los efectos de esta norma se entiende por:

1. Actividades y Profesiones No Financieras Designadas (APNFD):
Son aqguellas que pueden ser utilizadas como medio para cometer los
delitos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo,
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destrucciéon Masiva
(LC/FT/FPADM) y Otros llicitos, tales como:

a. Casinos

b. Agentes inmobiliarios

c. Comerciantes de metales o piedras preciosas.

d. Oficinas de registros publicos, registros mercantiles y notarias
publicas.

e. Profesicnales en el libre ejercicio de la profesion y técnicos
independientes del Derecho, Economia, Administracion y
Contaduria y demas carreras afines.

f. Firmas Personales.

g. Proveedores de Servicios o actividades que no estén reguladas
de manera expresa y que su actividad comercial preste alguno de
los siguientes servicios a terceros:

i.  Actuando, por si o por interpuesta persona, como director
o apoderado de una sociedad civil o mercantil o
desempefiando un cargo similar con respecto a otras
personas juridicas o estructuras juridicas;

ii. Facilitando un domicilio registrado; domicilio comercial o
espacio fisico, domicilio postal o administrativo para una
sociedad civil o mercantil, o cualquier otra persona

juridica o estructura juridica;

ji. Actuando, por si o por interpuesta persona, como
fiduciario de un fideicomiso expreso o que desempefie
una funcion equivalente para otra forma de estructura
juridica;

iv. Actuando, por si o por interpuesta persona, COmMoO
accionista nominal por cuenta de otra persona.

2. Administracion de los Riesgos (AR): Es el conjunto de estrategias
implementadas por el sujeto obligado para identificar, medir,
monitorear e informar sobre los riesgos y ocurrencia de eventos
adversos, internos y externos en una organizacion.

3. Auditoria: Es el proceso mediante el cual se realiza la verificacion del
cumplimiento de las disposiciones normativas en materla de
administracion de los riesgos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros
llicitos, por los sujetos obligados, a través del Sistema Integral de
Administracién de Riesgos (SIAR).

4. Acto terrorista: Es todo acto o amenaza de acto, en violacion de las
leyes penales del Estado, susceptible de poner en peligro la vida, la
integridad fisica, las libertades de una persona o de un grupo de
personas, que causa o puede causar dafios al patrimonio piblico o
privado, a los recursos naturales, al medio ambiente, ¢ al patrimonio
cultural, y es cometido con la intencion de causar una situacion de
alarma, zozobra, intimidacién, terror, temor o perturbacién de la paz
publica; entorpecer el funcionamiento y prestacion normal de los
servicios publicos y esenciales para la poblacion; crear una insurreccion
general en el Estado; forzar y ejercer presiones sobre un gobierno,
organismo, institucién, poblacién o grupo para que estos adopten o
renuncien a una posicidn particular, con la finalidad de subvertir el
orden constitucional, desestabilizar gravemente o destruir las
estructuras politicas fundamentales, constitucionales, econdmicas o
sociales de un pais o de una organizacion internacional.
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Seran considerados actos terroristas los que se realicen o ejecuten a
través de los siguientes medios:

a. Atentados contra la vida de una persona que puedan causar la

muerte;
b. Atentados contra la integridad fisica de una persona;
c. Secuestro o toma de rehenes;

d. Causar destrucciones masivas a un gobierno o a instalaciones
publicas, sistemas de transporte, infraestructuras, incluidos los
sistemas de informacion, plataformas fijas o flotantes ubicadas
en una zona economica exclusiva o en la plataforma continental,
lugares publicos o propiedades privadas que puedan poner en
peligro vidas humanas o producir un gran perjuicio economico;

e. Apoderamiento de aeronaves y de buques o de otros medios de
transporte colectivo, o de mercancias;

f. Fabricacion, tenencia, adquisicién, transporte, suministro,
desarrollo o utilizacion de armas de fuego, explosivos, armas
nucleares, bioldgicas y quimicas;

g. Liberacion de sustancias peligrosas, o provocacion de incendios,
inundaciones o explosiones cuyo efecto sea poner en peligro
vidas humanas;

h. Perturbacidén o interrupcion del suministro de agua, electricidad u
otro recurso natural fundamental cuyo efecto sea poner en
peligro vidas humanas.

Beneficiario Final: Se refiere a las personas naturales en cuyo
nombre o beneficio se realiza una transaccion, incluyendo a las que
ejercen el control final sobre una persona juridica, fideicomisos y otras
estructuras juridicas.

Bienes: Son activos de cualquier tipo, sean corpdreos o incorporeos,
muebles o inmuebles, tangibles o intangibles, y virtuales, asi como
también los documentos o instrumentos legales o financieros que
acrediten la titularidad o la participacion u otros derechos sobre dichos
bienes.

Canal de Distribucion o Comercializacion: Es el medio a través del
cual se ofrece un producto o servicio.

Codigo de Etica: Es el instrumento que contiene las disposiciones que
regulan el comportamiento de las personas.

Conglomerado Financiero: Son aquellos grupos o entidades, y
cualquier forma de organizacion que tengan relacién entre si, y operen
de manera simultdnea en los sectores bancario, asegurador, mercado de
valores y cualquier otro sector, o al menos dos de los sectores
anteriormente nombrados.

10. Debida Diligencia: Conjunto de mecanismos (normas, politicas,

in

12,

13.

14.

procedimientos, procesos y gestiones) disefiados segln el enfoque
basado en riesgo, que le permita al sujeto obligado conocer
razonablemente al inversor o participante y al beneficiario final, a los
proveedores de servicios, accionistas, directores, trabajadores,
emisores, inversores y sus representantes, reforzando el conocimiento
de aquellos que por su actividad o condicion sean sensibles a vincularse
con delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos; con especial atencion del
perfil financiero y transaccional, el origen, uso y destino de su
patrimonio; asi como el seguimiento continuo de sus operaciones,
cuando aplique, de conformidad con estas disposiciones normativas,
por parte de la Superintendencia Nacional de Valores.

Declaracion Jurada de Origen y Destino de los Fondos: Es la
manifestacién indicada en un documento fisico o digital, por medio del
cual los accionistas, inversores, participantes y emisores vinculados al
mercado de valores, manifiestan la licitud del origen de los fondos.

Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de Ila
Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva (FT/FPADM) y
Otros Ilicitos: Es la accién de proveer recursos para el desarrollo de
actividades vinculadas al Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva.

Legitimacion de Capitales (LC): Es el proceso de esconder o dar
apariencia de legalidad a capitales, bienes y haberes provenientes de
actividades ilicitas.

Emisor: Toda persona natural o juridica que emita valores, cuyo
proceso de oferta publica esté regido por la normativa que regula el
mercado de valores.

15. Enfoque Basado en Riesgo:

16.
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20.
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. Participante:

Proceso mediante el cual la
Superintendencia Nacional de Valores y los sujetos obligados, segln su
comprension de los riesgos, adoptan medidas de prevencién, control y
fiscalizacion acordes con la naturaleza de los riesgos, a fin de ser
eficaces y efectivos.

Estadisticas: Estudio que reline una coleccion de hechos expresados
en términos numéricos.

Factores de Riesgo: Son elementos generadores de delitos
relacionados con la LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos.

Financiamiento al Terrorismo (FT): Es proporcionar, aportar,
resguardar, administrar, colectar o recabar fondos o bienes, por
cualquier medio, directa o indirectamente, con el propdsito de que éstos
sean utilizados en su totalidad o en parte, por un terrorista u
organizacion terrorista, para cometer actos terroristas.

Fondos u Otros Activos: Son recursos de cualquier tipo, tangibles o
intangibles, movibles o inamovibles, adquiridos de cualquier manera vy
los documentos legales o instrumentos en cualquier forma, incluyendo
los electrénicos, virtuales o digitales, que evidencien la titularidad o la
participacion en dichos activos, que puedan ser utilizados para obtener
fondos, bienes o servicios.

Gobierno Corporative: Es el conjunto de principios y normas que
regulan el disefio, integracion y funcionamiento de los drganos de
gobierno de una persona juridica, como son los tres poderes dentro de
una sociedad: los accionistas, directorio y junta directiva. El gobierno
corporativo proporciona también la estructura, a través de la cual se
fijan los objetivos de la sociedad mercantil y se determina la forma de
alcanzarlos y supervisar su consecucion, bajo los parametros de una
amplia cultura de cumplimiento.

. Identificacion: Proceso de demostrar o reconocer la identidad de una

COosa 0 persona.

Inversionista: El plblico en general gue invierte en instrumentos
financieros o sus derivados, con la finalidad de obtener una ganancia
en el mercado primario o secundario.

Manual de Politicas y Procedimientos: Es un instrumento
institucional que tiene como propésito fundamental integrar en forma
ordenada y sistematica, normas, informacion y actividades a realizar en
SuUs operaciones.

Monitoreo: Consiste en el seguimiento general efectuado a la
aplicacion del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, que facilite la rapida
deteccion y correccion de las deficiencias en el SIAR.

Oficial de Cumplimiento: Es |la persona responsable de vigilar la
adecuada implementacién y funcionamiento del SIAR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, en los sujetos obligados.

Operacién Inusual: Es aquella transaccién, efectuada o no, cuya
complejidad, cuantia, o que, por su nimero, periodicidad o por las
cantidades transadas o caracteristicas escapa del parametro de
normalidad establecido para un rango determinado de mercado, es
decir, no guarda relacion con la actividad econémica declarada por el
inversor, participante, intermediario o proveedor de servicios; o que
generen una sospecha de estar involucradas con la LC/FT/FPADM y
Otros Tlicitos.

Organismo Auto Regulador (OAR): Es la entidad que representa y
estd integrada por profesionales que desempefan funciones de
supervision, monitoreo y cumplimiento normativa (Compliance).

Organizacion SinFines de Lucro (OSFL): Son personas juridicas
que principalmente se dedican a la recaudacion o desembolso de
fondos con propdsitos caritativos, religiosos, culturales, educativos,
sociales, fraternales, o para la realizacion de otros tipos de obras
sociales.

Persona natural o juridica que interviene como
inversionista, emisor o intermediario en alguna actividad del mercado
descentralizado de valores. Por lo tanto, la participacion implica la
accidn y consecuencias de operar o interactuar en dichas plataformas
tecnoldgicas.
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Persona Expuesta Politicamente (PEP): Es una persona natural
que es o fue figura politica de alto nivel, de confianza o afines, o sus

familiares mas cercanos, o su circulo de colaboradores inmediatos, por
ocupar cargos como funcionario o funcionaria importante de un drgano
ejecutivo, legislativo, judicial o militar, de un gobierno nacional o
extranjero, electo 0 no, un miembro de alto nivel de un partido politico
nacional o extranjero, o un ejecutivo de alto nivel de una corporacion,
que sea propiedad de un gobierno extranjero. En el concepto de
familiares cercanos se incluye a los padres, hermanos, conyuges, hijos
o parientes politicos de la persona expuesta politicamente. También, se
incluyen en esta categoria a cualquier persona juridica que como
corporacién, negocio u otra entidad, haya sido creada por dicho
funcionario o funcionaria en su beneficio.

Plan Operativo Anual (POA): Es el instrumento de gestion de las
estrategias que permiten concretar las acciones especificas a corto
plazo de los sujetos obligados, donde éstos enumeran los objetivos y
las directrices que se deben cumplir, considerando los factores de
riesgos administrados y que guardan relacion con la LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, asociados a sus estructuras organizativas, inversores,
participantes, productos o servicios, areas geograficas, canales de
distribucion o comercializacion, y nuevas tecnologias.

Programas: Planificacion ordenada de las distintas partes o
actividades que se van a realizar en algiin dambito o circunstancia,
establecen el conjunto de objetivos a alcanzarse en un determinado
plazo y los medios para lograrlos.

Riesgo: Es la probabilidad de ocurrencia de un evente y sus
consecuencias. El riesgo puede percibirse como una funcidon de tres
factores: amenaza, vulnerabilidad e impacto.

Riesgo Reputacional: Es la exposicion a la opinién negativa por
grupos interesados sobre una organizacion, ocasionando la afectacion
de su imagen, por estar involucrada en transacciones o relaciones de
negocios ilicitos, de manera directa o indirectamente.

Sanciones Financieras Dirigidas (SFD): Es el bloqueo preventivo
de los bienes, fondos u otros activos.

Segmentacion: Es la separacidon de cada uno de los factores de
riesgos en grupos homogéneos al interior de ellos, y heterogéneos

entre ellos, a los que se dirige la politica comercial de un sujeto
obligado.

Seiiales de Alerta: Es el conjunto de indicadores cualitativos o
cuantitativos que permiten identificar oportuna y prospectivamente
comportamientos atipicos, que infieren la realizacion de operaciones
sospechosas.

Servicios de Transferencia de Fondos o Valores (STFV): Son los
servicios financieros que involucran la aceptacion de efectivo, cheques,
instrumentos monetarios u otros depdsitos de valor y el pago de una
suma equivalente en efectivo, criptomonedas u otras formas a un
beneficiario, mediante una comunicacién, mensaje, transferencia, o a
través de una red de liquidacion a la que pertenece el proveedor de
STFV. Las transacciones efectuadas por estos servicios pueden
involucrar uno o mas intermediarios y un pago final a un tercero, y
pueden incluir cualquier método nuevo de pago. A veces, estos
servicios tienen lazos con regiones geograficas en particular y se
describen usando una serie de términos especificos, incluyendo Hawala,
Hundi y Fei-Chen.

Sin demora: Es la actuacion imediata, necesaria, urgente; en estos
casos, la frase sin demora debe interpretarse en el contexto de la
necesidad de actuar en un lapso maximo de 24 horas, con el fin de
prevenir el escape de las pesonas o la disipacion de los fondos, bienes
u otros activos que estan ligados a terroristas, organizaciones
terroristas, los que financian el terrorismo y al financiamiento de
proliferacién de armas de destruccién masiva.

Sistema Integral de Administracion de Riesgos relacionados
con los Delitos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva y Otros Ilicitos (SIAR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos): Es el conjunto de politicas, programas, manuales,
normas, procedimientos, estructuras, planes, estrategias, sistemas de
gestion de riesgos, adoptados, desarrollados y ejecutados por los
sujetos obligados en funcion de su nivel de riesgo, para reducir la
posibilidad de que sus productos o servicios, inversores y canales de

distribucion, sean empleados para ocultar el origen, propdsito, destino
de los capitales ilicitos y cometer delitos relacionados con la
legitimacion de capitales, o desviar fondos de cualquier naturaleza a los
fines de financiar el terrorismo, la proliferacion de armas de destruccion
masiva y demas delitos tipificados y establecidos en el ordenamiento
juridico que rige la materia.

41. Smart ID: Cddigo alfanumeérico encriptado que identifica de manera
individual al participante que interviene en las plataformas tecnolégicas
utilizadas por los mercados descentralizados de valores.

42, Sospecha: Es aquella apreciacion fundada en conjeturas, en
apariencia o visos de verdad que determinara hacer un juicio negativo
de la operacion por quien recibe y analiza la informacion, haciendo que
desconfie, dude o recele de una persona, por su actividad profesional o
econodmica, por su perfil financiero, sus costumbres o personalidad, asi
la Ley no determine criterios en funcion de los cuales se puede apreciar
el caracter dudoso de la operacién. Es un criterio basado en los
estandares de maxima experiencia,

43. Terrorista: El término terrorista se refiere a la persona natural que:

a) Comete o intenta cometer, actos terroristas por cualquier medio,
directa o indirectamente, ilegalmente y deliberadamente;

b) Participa como complice en actos terroristas;
c) Organiza o dirige a otros para que cometan actos terroristas o;

d) Contribuye a la comisién de actos terroristas por un grupo de
personas que actla con un propésito comdn en el que la
contribucion se hace intencionalmente y con el objeto de llevar
adelante el acto terrorista o sabiendo la intencin del grupo de
cometer un acto terrorista.

44, Terceros Independientes Calificados de Cumplimiento (TICC):
Son los profesionales, especializados en materia de cumplimiento, que
elaboran el informe de auditoria referido a la AR LC/FT/FPADM y Otros
ilicitos.

45, Transferencia en Lote: Estd compuesta por una serie de

transferencias electrénicas individuales, que se envian a las mismas
instituciones financieras y que puede o no ser destinadas a personas
diferentes.

46, Tipologia: Es una descripcién de los métodos utilizados por los
legitimadores de capitales para dar apariencia de legalidad a los
capitales, bienes, fondos u otros activos, haberes o beneficios
provenientes de actividades delictivas, o para canalizar recursos
dirigidos a la realizacion de actos terroristas o de la proliferacion de
armas de destruccion masiva.

47. Zona Geografica: Son las regiones, zonas, areas o paises en los que
operan los sujetos obligados o en donde se encuentra el inversor o
participante.

Sujetos Obligados
Articulo 5.- Son sujetos obligados a los efectos de estas normas, los

siguientes:
1. Las personas cuyos valores sean objeto de oferta publica;

2. Las entidades de inversion colectiva, sus sociedades administradoras y
las personas que intervengan directa o indirectamente en la oferta de
los valores emitidos por estas entidades;

3. Los corredores publicos de valores, sociedades de corretaje de valores
y casas de bolsa;

4. Los asesores de inversion;
5. Las bolsas de valores;
6. Los corredores de bolsa de productos e insumos agricolas;
7. Las casas de bolsa de productos e insumos agricolas;
8. Las bolsas de productos e insumos agricolas;
9. Las cajas de valores;
10. Los agentes de traspaso;

11. Las sociedades titularizadoras;
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12. Las camaras de compensacion de opciones, futuros y otros productos
derivados;

13. Las sociedades calificadoras de riesgo;

14. Las firmas de contadores publicos, autorizadas para dictaminar los
estados financieros de los sujetos sometidos al control de la
Superintendencia Nacional de Valores;

15. Las demas personas que directa o indirectamente participen en el
mercado de valores, o cuyas leyes especiales las sometan al control de
la Superintendencia Nacional de Valores;

16. Las personas juridicas que la Superintendencia Nacional de Valores
califique como relacionadas a alguno de los sujetos obligados.

CAPITULO II

Sistema Integral de Administracién de Riesgos Relacionados con
los Delitos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de

Destruccion Masiva y Otros Ilicitos

Implementacion
Articulo 6.- El sujeto obligado debe formular, adaptar, implementar y
desarrollar un SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, conforme a su estructura
organizativa, sus inversores, participantes, negocios, proveedores, productos
o0 servicios, volumen de operaciones, canales de distribucion, tecnologias
utilizadas, mercados y regiones donde operen, con la finalidad de orientar,
identificar, evaluar, monitorear y administrar los riesgos, para que no sean
utilizados para ocultar el origen, proposito y destino de los capitales ilicitos,
o para desviar fondos de cualquier naturaleza, hacia el financiamiento de
grupos o actividades terroristas, la proliferacion de armas de destruccién
masiva y otros ilicitos.

Etapas
Articulo 7.- El SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, que implemente el
sujeto obligado, debe contener entre sus politicas, como minimo, las
siguientes etapas:

1. Identificacidn de los riesgos.

2. Clasificacion por categoria de delitos.

3. Naturaleza de los riesgos.

4. Segmentacion de los riesgos.

5. Criterios para la medicion o evaluacién de los riesgos.
6. Revisidn periddica.

7. Supervision y monitoreo.

8. Mecanismos e instrumentos que suministren informacion sobre las
evaluaciones y provean alertas.

9. Reportes de transacciones sospechosas.
10. Protocolos de seguridad en el mantenimiento de registros.
11. Otras que el sujeto obligado considere.

A los efectos de obtener autorizacion para actuar como una sociedad de
corretaje de valores, los interesados deberan presentar a la Superintenencia
Nacional de Valores, un proyecto de Sistema Integral de Administracion de
Riesgos (SIAR) de LC/FT/FT/FPADM.

Alcance
Articulo 8.- El SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, debe comprender
medidas a través de la aplicacién de un enfoque basadc en riesgo, para
administrar la posibilidad de que las operaciones del sujeto obligado, sean
utilizadas para ocultar el origen, propdsito y destino de los capitales ilicitos,
o para desviar fondos de cualquier naturaleza hacia el financiamiento de
grupos delictivos o actividades terroristas, la proliferacion de armas de
destruccion masiva y otros ilicitos.

El sujeto obligado debe tener en cuenta las mejores practicas,
recomendaciones y estandares nacionales e internacionales empleados en
esta materia, para el fortalecimiento del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Propésito
Articulo 9.- El SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, pretende administrar los
riesgos a los cuales se expone el sujeto obligado en la ejecucién de sus
operaciones y que sean utilizados como instrumentos para la conversion,

transferencia,  ocultacion, simulacion, manejo e inversion o
aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes
de actividades delictivas o para dar apariencia de legitimidad, a las
transacciones, operaciones y fondos vinculados con las mismas, en los
términos exigidos en estas normas.

Para la adecuada AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, el sujeto obligado debe
adoptar y poner en practica metodologias y procedimientos propios dentro
del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, con las caracteristicas minimas que
se describen en estas normas y demas disposiciones dictadas al efecto.

Factores de Riesgo
Articulo 10.- Para los efectos del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el

sujeto obligado debe considerar como minimo los siguientes factores de
riesgo: cualquier caracteristica o exposicion de los inversores, participantes,
proveedores, productos o servicios, zona geografica, canales de distribucion
0 comercializacién, y nuevas tecnologias.

Segmentacion
Articulo 11.- El sujeto obligado debe efectuar la segmentacion mediante la
consolidacion de los factores de riesgo y demas variables, a través de la
creacion de los perfiles de riesgos, fundamentandose en el reconocimiento
de diferencias significativas, de conformidad con el conocimiento de éstos, la
naturaleza de sus operaciones, disponibilidad de datos y tomando en
cuenta, como minimo, las siguientes variables para cada segmento:

Emisores, Inversores, Participantes o Proveedores:

a. Tipo de Emisor, Inversor, Participante o Proveedor: persona natural
0 juridica, nacional o extranjera, sociedades mercantiles o de
personas, asociaciones cooperativas, organizaciones sin fines de
lucro, entes y organismos del Estado.

b. Actividades econdmicas a las que se dedican: de servicios publico o
privado, industrial, comercial, agricola, pecuario, construccion de
obras, nuevas tecnologias, profesionales independientes, entre
otros.

c. Origen de los recursos: privado, pablico o mixto.

Productos o Servicios:

Tipo de producto o servicios: compra y venta de valores, reporto y
margen.

Zona Geogriéfica:

a. Nacionales: Estados y Municipios.

b. Internacionales: donde ofrecen o requieran sus servicios.
Canales de Distribucion o Comercializacion:

Prestacion de servicios, a través de los intermediarios autorizados por
el ente regulador.

Nuevas Tecnologias:

Uso de plataformas tecnoldgicas para prestar STFV o mediante los
sistemas de mercado de valores descentralizados y de servicios de
tecnologia financiera autorizados por los respectivos entes reguladores.

Deben considerar los siguientes criterios: la evaluacion del nivel de riesgo de
su zona geografica; nimero de reportes de actividades sospechosas (RAS);
indice de operaciones de legitimacion de capitales; zona de frontera; indice
de criminalidad; concentracion de grupos ilegales; actos terroristas; indice
por area de incautaciones de estupefacientes y sustancias psicotrdpicas.

Ponderacion de los Riesgos
Articulo 12.- El sujeto obligado debe evaluar y ponderar los riesgos

inherentes a la LC/FT/FPADM y Otros llicitos, clasificarlos seglin su perfil de
riesgo entre altos, medios y bajos, o una clasificacion mas extendida, a los
fines de desarrollar una adecuada, eficiente y eficaz administracion de los
riesgos identificados, entre sus empleados, inversores, participantes, actores
del mercado, proveedores, productos o servicios, zonas geograficas, canales
de distribucién o comercializacion, y nuevas tecnologias vinculadas a éstos.

Calificacion de Alto Riesgo
Articulo 13.- El sujeto obligado debe dar un nivel de riesgo a cada factor,

cuantificar la incidencia del riesgo (impacto) y considerar como de alto
riesgo en su SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, los siguientes:
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1. Inversores, Emisores, Participantes o Proveedores: Personas
naturales o juridicas dedicadas a las siguientes actividades comerciales
0 negocios:

a. Casas de cambio no domiciliadas en el pais;

b. Empresas dedicadas a la transferencia de fondos, valores o envio
de remesas;

c. Casinos y salas de juegos;

d. Prestamistas;

e. Operadores cambiarios fronterizos;
f. Casas de empefio;

g. Personas naturales o juridicas dedicadas a la comercializacion
directa o indirecta de monedas virtuales;

h. Inversionistas y agencias de bienes raices;

i. Comercializadoras y arrendadoras de vehiculos automotores,
embarcaciones y aeronaves;

j. Comercializadores de antigliedades, joyas, metales y piedras
preciosas, monedas, objetos de arte y sellos postales;

k. Comercializadores de armas, municiones y explosivos;

|.  Personas expuestas politicamente (PEP), incluyendo a familiares
cercanos, asociados y estrechos colaboradores de dichas
personas;

m. Abogados, administradores, economistas, contadores publicos y
otros profesionales en el libre ejercicio de la profesién, cuando
éstos participen en la planificacion y ejecucion de transacciones
para sus inversores, relacionados con la compraventa de bienes
raices, administracion de cuentas bancarias o de valores;
contribuyan en la creacion, operacién o administracion de
personas juridicas o estructuras juridicas, tales como: compaiiias,
entidades comerciales, industriales o financieras;

n. Personas juridicas constituidas y establecidas en paises o
jurisdicciones que posean un sistema fiscal diferenciado entre
residentes y nacionales, asi como tributos reducidos o
inexistentes;

2. Personas naturales o juridicas: que coincidan fonéticamente o de
escritura con las personas designadas segun lo establecido en las
Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU),
como terrorista, financistas del terrorismo y de la proliferacién de
armas de destrucciéon masiva.

3. Productos o Servicios:
a. Compra y venta de valores;
b. Operaciones de Reporto y Margen.
¢. Operaciones de productos derivados.
4. Zonas Geograficas:

a. Las Jurisdicciones identificadas por el Grupo de Accion Financiera
Internacional (GAFI), como “Paises de Mayor Riesgo ¢ Paises No
Cooperantes”;

b. Las Jurisdicciones identificadas por la Organizacion de las Naciones
Unidas como de alta incidencia en la produccion, trafico vy
consumo ilicito de drogas;

c. Centros Financieros Off Shore considerados por la Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), como
jurisdicciones que se han comprometido con las normas fiscales
acordadas a nivel internacional, pero aun no las han implementado
sustancialmente;

d. Paises sefialados, por fuentes creibles, como poseedores de
niveles significativos de percepcidn relacionada con el fendmeno
de la corrupcion;

e. Las zonas geograficas identificadas por el sujeto obligado de
acuerdo con su experiencia, por el historial de transacciones
monitoreadas, reportes de organismos especializados en la lucha

contra la delincuencia organizada y cantidad de reportes de
actividades sospechosas detectadas en determinada zona
geografica.

5. Canales de Distribucion o Comercializacion:

a. Operaciones o transacciones a través de intermediarios que
presenten conflicto de intereses;

b. Intermediarios que hayan sido sancionados o no cumplan con
estas Normas para la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos.

6. Nuevas Tecnologias:

Uso de plataformas tecnologicas que carezcan de los mecanismos o
instrumentos para:

a. Identificar a los clientes o participantes del mercado de valores;
b. Resguardar la identidad de los usuarios, clientes o participantes;

c. Generar tickets de reclamos por operaciones fallidas o no
concluidas.

Otras Variables
Articulo 14.- El sujeto obligado puede considerar, entre otras variables, la
nacionalidad, edad, profesion, nivel de ingreso, si se trata de personas
expuestas politicamente, sociedades no domiclliadas en el pais,
organizaciones sin fines de lucros, Actividades y Profesiones No Financieras
Designadas (APNFD), tipo de producto, forma de pago y en funcién a sus
caracteristicas, estructura, tamafio y complejidad de los productos o
servicios que ofrezca a sus inversores o participantes, tipo y naturaleza del
riesgo, asi como las instrucciones que dicte este Ente regulador y lo
establecido en las mejores practicas internacionales sobre la AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Niveles de Riesgo
Articulo 15.- El sujeto obligado debe detectar y realizar una evaluacion
inicial de su nivel y perfil de riesgo (alto, moderado o bajo) y mantenerla a
disposicién de la Superintendencia Nacional de Valores. Dicha evaluacidn,
servira de base para el disefio, actualizacion e implementacion de los
manuales de politicas, normas y procedimientos de AR LC/FT/FPADM y

Otros Ilicitos. La evaluacién debe actualizarse periodicamente cuando los
factores que influyan en su nivel de riesgo haya variado, considerando
ademas situaciones en la que se presenten cesiones de cartera, fusiones o
escisiones entre diversos sujetos obligados, apertura de sucursal o agencias,
lanzamiento de nuevos productos, implementacion de nuevas tecnologias y
estrategias de ventas. En cualquier caso, la evaluacion debe realizarse por lo
menos una vez al afo.

Conformacion del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos
Articulo 16.- El SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, estara integrado por:

1. La Junta Directiva o el C)rgano que ejerza funcion equivalente;
2. El Presidente del sujeto obligado o quien haga sus veces;
3. El Oficial de Cumplimiento;

4. La Unidad de Administracién de Riesgos (UAR LC/FT/FPADM) y Otros
Tlicitos;

5. El Responsable de Cumplimiento designado en cada area sensible de
riesgo de LC/FT/FPADM y Otros llicitos.

6. Los Responsables de primera linea de contacto.

CAPITULO III

Estructura Funcional en la Administracién de Riesgos Relacionados
con los Delitos de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva y Otros Ilicitos

Seccion I
La Junta Directiva
Obligaciones
Articulo 17.- La junta directiva del sujeto obligado tendra las siguientes

obligaciones:

1. Promover en todos los niveles de la organizacién, como componente
del 6rgano de gobierno del sujeto obligado, la cultura de cumplimiento
normativo del ordenamiento juridico relacionado con la AR

LC/FT/FPADM y Otros llicitos, procurando para ello que el personal se
adhiera a las politicas, normas, procedimientos, mecanismos,
instrumentos y sistemas de gestion de administracion de riesgos
adoptados;
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2. Aprobar la designacion de los siguientes integrantes del SIAR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos:

a. El Oficial de Cumplimiento;

b. Los Miembros de la Unidad de Administracién de Riesgos (UAR
LC/FT/FPADM) y Otros Ilicitos; v

c. Los Responsables de Cumplimiento para cada una de las dreas
sensibles de riesgo de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

3. Girar instrucciones para dar cumplimiento a los parametros dictados por
el oficial de cumplimiento para la implementacion del SIAR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, y asegurar que éste cuente con suficiente
autoridad y recursos (humanos, financieros y tecnoldgicos) para
administrar un programa de cumplimiento en la AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, conforme al perfil de riesgo del sujeto obligado;

4. Revisar y aprobar las politicas, estrategias, planes, informes, manuales,
programas y planes de capacitacion para los accionistas, miembros de
la junta directiva, trabajadores o empleados, y los relacionados con la
actividad propia que desarrollan, asi como los programas de AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, e implementacion de tecnologias,
presentados a su consideracion por el oficial de cumplimiento, gue
comprendan al menos los siguientes aspectos:

a.Implementar politicas, normas, procedimientos, mecanismos,
instrumentos y sistemas de gestién interna que aseguren una alta
calidad de rendimiento y resultados, con principios y valores éticos por
parte de los trabajadores o empleados del sujeto obligado;

b. Aprobar programas, manuales, planes continuos y permanentes de
capacitacion de los trabajadores o empleados, con especial atencién a
los que se desempefien en areas sensibles a presentar riesgo de los
delitos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

c. Implementar mecanismos para que las actividades realizadas a través
de la auditoria de cumplimiento permitan identificar, analizar vy
cuantificar mediante la AR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, asi como el
seguimiento, evaluacion y supervision de las medidas que permitan
calificar los riesgos en altos, moderados y bajos;

d. Aprobar el codigo de ética;

e. Asumir en forma individual y por escrito un compromiso institucional
para la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el cual debe mantenerse
actualizado, archivado en el expediente respectivo y a disposicion de
la Superintendencia Nacional de Valores;

f. Aprobar el POA de AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, presentado por
el oficial de cumplimiento;

g. Aprobar un programa anual de capacitacion de AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos;

h. Aprobar el programa anual de seguimiento, evaluacién y supervision
de la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos; elaborado por los responsables
de cumplimiento por areas sensibles de riesgos;

i. Proporcionar al SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, la infraestructura
cognoscitiva, organizativa, funcional y presupuestaria, asi como los
protocolos de seguridad y mantenimiento de una estructura interna de
supervision de la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

j. Establecer anualmente el monto de recursos financieros, identificable
dentro del presupuesto, destinado a la aplicacion general de la AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

k. Aprobar los procedimientos y medidas financieras designadas de
conformidad con lo establecido en las Resoluciones del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas (RCSNU);

I Las demds que sefiale la Superintendencia Nacional de Valores, en
las disposiciones normativas dictadas al efecto.

Seccion 11
El Presidente
Obligaciones
Articulo 18.- El presidente o quien haga sus veces en la estructura

organizativa del sujeto obligado, debe cumplir las siguientes obligaciones:

1. Supervisar el cumplimiento de las obligaciones asignadas al oficial de
cumplimiento y a la UAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos;

2. Proponer a la junta directiva del sujeto obligado, la designacion de los
actores que conforman el SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos;

3. Velar que el SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, funcione debidamente
y que las politicas, normas y procedimientos, asi como las decisiones
emanadas de la junta directiva sean conocidas y aplicadas por las
instancias que corresponda;

4. Conocer los informes anuales y trimestrales elaborados por el oficial de
cumplimiento;

5. Asistir y supervisar el efectivo cumplimiento de los planes y programas
de capacitacion tanto para los miembros de junta directiva, accionistas,
trabajadores o empleados y demas relacionado con la actividad propia
que desarrollan;

6. Informar a la Superintendencia Nacional de Valores sobre la
postulacion, renuncia y ausencia del oficial de cumplimiento, dentro de
un lapso de quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su
nombramiento en acta de junta directiva, acompafiado de la
declaracion jurada en la que manifieste estar en el ejercicio de las
funciones a dedicacion exclusiva, resumen curricular con los respectivos
soportes y la certificacion del acta de la junta directiva donde conste su
designacion;

7. Nombrar al director o gerente de la UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
para cumplir las funciones del oficial de cumplimiento, en el caso de las
ausencias debidamente justificadas. Ahora bien, en el caso de renuncia
o despido de éste, se deberd designar a un nuevo oficial de
cumplimiento, en un lapso de treinta dias (30) habiles. Dicho reemplazo
debera ser notificado a la Superintendencia Nacional de Valores dentro
de los tres (03) dias habiles siguientes;

Informar a la Superintendencia Nacional de Valores, sobre la
designacién de los integrantes de la UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
dentro de un lapso de quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de
su nombramiento. Y este deberd consignar ante la Superintendencia
Nacional de Valores resumen curricular con los respectivos soportes y la
certificacién del acta de la junta directiva donde consten sus
designaciones;

®

9. Verificar que las decisiones emanadas de la junta directiva relacionadas
con la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, sean conocidas y aplicadas por
las instancias que correspondan.

Seccion III
El Oficial de Cumplimiento

Nivel Jerarquico
Articulo 19.- Es un empleado de alto nivel jerarquico, de comprobada
honorabilidad, con poder de decision, que dependa y reporte directamente a
la junta directiva o el drgano que haga sus veces en la estructura
organizativa del sujeto obligado, dedicado de manera exclusiva a las
funciones del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Requisitos
Articulo 20.- Para el ejercicio del cargo de oficial de cumplimiento, se debe
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Poseer titulo de educacién superior o técnico afin con el sector del
mercado de valores;

L

Tener experiencia o conocimiento de los procesos, productos y servicios
del mercado de valores, asi como los conocimientos para la formulacion
y ejecucién de las politicas, normas y procedimientos para la AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos asociados a estas actividades;

3. Acreditar mediante credenciales académicas de formacion como
experto en AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, en el sector de mercado
de valores.

4. Presentar la declaracion jurada en la que manifieste que ejercera sus
funciones a dedicacién exclusiva, entendiéndose por ésta, la
incompatibilidad de ejercer otras funciones dentro del SIAR

LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Los requisitos antes sefialados, son de caracter concurrente.

Jueves 27 de marzo de 2025



Jueves 27 de marzo de 2025

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Atribuciones
Articulo 21.- El oficial de cumplimiento tendrd las siguientes obligaciones:

1. Promover, coordinar y supervisar la implementacion y cumplimiento de
las normas, politicas, medidas, procedimientos, disposiciones vy
sistemas de gestion de riesgos aprobados por la junta directiva del
sujeto obligado, relacionados con el funcionamiento del SIAR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

2. Supervisar el cumplimiento del Codigo de Etica, del Compromiso
Institucional, del Manual de Politicas, Normas y Procedimientos y
demas normativa destinada a la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos;

3. Velar porque se establezcan los principios y metodologias para la eficaz
AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, con el fin de evaluar aquellos eventos
que puedan afectar de manera positiva o negativa el logro de los
objetivos del sujeto obligado; en cuyo caso, de contar con una UAR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el oficial de cumplimiento se apoyara en
ella para el cumplimiento de la actividad;

4. Conocer los informes finales, las observaciones y recomendaciones,
producto de las inspecciones realizadas por el personal autorizado por
la Superintendencia Nacional de Valores, a fin de dar seguimiento a las
acciones correctivas relacionadas con las deficiencias o debilidades
detectadas.

5. Conocer los informes finales, observaciones y recomendaciones de AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, presentados por los terceros
independientes calificados de cumplimiento, a fin de implementar las
acciones correctivas;

6. Disefiar conjuntamente con la UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, un
POA de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el cual debe ser aprobado por
la junta directiva, basado en las politicas, programas, normas y
procedimientos internos sobre la materia;

7. Coordinar y supervisar la gestion de la UAR LC/FT/FPADM y Otros

Tlicitos; asi como el cumplimiento de la normativa vigente y de los
sistemas de gestion de riesgos por parte de las otras dependencias
administrativas, que tienen responsabilidad en la ejecucion de los
planes, programas y normas de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
incluyendo las sucursales;

8. Consignar a la Junta Directiva del sujeto obligado, informes trimestrales
y anuales contentivos de la gestién llevada a cabo, asi como sus
recomendaciones para el mejoramiento de los procedimientos
adoptados;

9. Coordinar con la gerencia de gestion y talento humano las actividades
de formacién y capacitacién de los trabajadores y empleados del sujeto
obligado, en lo relativo a la legislacién vigente, reglamentacion y
sistemas de gestion de riesgos, incluyendo la politica “Conozca a su
Empleado”, asi como los procedimientos relacionados con la AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

10. Desarrollar estrategias comunicacionales de manera coordinada con el
area de gestion y talento humano y de mercadeo, dirigidas a los
inversores, participantes, trabajadores y empleados del sujeto obligado,
en relacién con la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

11. Supervisar a la UAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, en cuanto a la
elaboracién del programa anual de capacitacién de AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, asi como en la elaboracion de otros programas vy
actividades de formacion y capacitacion no contempladas en el mismo,
que se consideren necesarios o convenientes;

12. Mantener una constante actualizacion técnica y legal sobre el tema
relacionado con la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

13. Establecer canales de comunicacion con los Oficiales de Cumplimiento
de otros sujetos obligados, en lo relativo al intercambio de informacién;

14, Elaborar normas y procedimientos para la verificacién de datos, analisis
financiero y operativo sobre la comercializacién o distribucion de
productos o servicios, para AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

15. Desarrollar indicadores que permitan determinar las razones de un
comportamiento inusual o transaccional de una persona natural o

juridica;

16. Analizar la documentacién que soporte la transaccion o el
comportamiento del inversor o participante, que presenten operaciones
inusuales o sospechosas, para ser aplicadas en las unidades o
dependencias del sujeto obligado, relacionadas con la AR LC/FT/FPADM
y Otros llicitos;

17. Informar a la Superintendencia Nacional de Valores los reportes de
transacciones sospechosas e informacion relevante relacionada con la
AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, asi como las respuestas a las
solicitudes de informacion en ésta materia, llevadas a cabo por las
autoridades competentes, todo ello dentro de los plazos establecidos en
la normativa legal vigente;

18. Evaluar y emitir informe de los nuevos productos o servicios y de la
implementacion de nuevas tecnologias, y en caso de considerarlo
pertinente, recomendar a los responsables de cumplimiente de las
areas de riesgos, procesos, negocios o mercadeo del sujeto obligado, la
adopcion de medidas de AR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, antes de su
lanzamiento;

19. Mantener las relaciones institucionales con la Superintendencia Nacional
de Valores, la Oficina Nacional Contra la Delincuencia Organizada y
Financiamiento al Terrorismo, la Oficina Nacional Antidrogas, la Unidad
Nacional de Inteligencia Financiera, Ministerio Publico y otros
organismos publicos e instituciones dedicadas a la prevencidn,
deteccidn, control, vigilancia, fiscalizacion y supervision de los riesgos
de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

20. Representar al sujeto obligado en convenciones, eventos, foros,
comités y actos oficiales nacionales e internacionales relacionados con
la AR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, cuando sea designado por el
presidente del sujeto obligado;

21. Cualquier otra actividad o programa relacionado con la AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, que le sea conferida por la junta directiva
del sujeto obligado o por normas prudenciales emanadas del Ente
supervisor.

Lugar de funcionamiento
Articulo 22.- El oficial de cumplimiento y la UAR LC/FT/FPADM y Otros

Tlicitos, deben realizar sus actividades donde los sujetos obligados tengan en
principio su domicilio, por tratarse éste del asiento principal de sus negocios
e intereses, seglin lo establezca el documento constitutivo estatutario, salvo
justificaciones debidamente comprobadas.

Seccion IV
La UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos

Organo técnico operativo
Articulo 23.- La UAR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, es el drgano técnico

operativo del sujeto obligado, a cargo de una persona de reconocida
condicion ética y moral, que posea titulo de educacidn superior o técnico,
con experiencia o conocimiento de los procesos, productos y servicios del
mercado de valores y de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Conformacion
Articulo 24.- La UAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, deberd conformarse de
la siguiente manera:

1. Un (1) Gerente y uno (1) o dos (2) analistas, debiendo aumentar o
disminuir el personal asignado de acuerdo al nimero de operaciones,
numero de inversores o participantes, entre otros.

Aumento o Disminucion de integrantes de la UAR
Articulo 25.- Los Sujetos Obligados que consideren que la UAR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, puede cumplir eficazmente con las
obligaciones asignadas mediante un nGmero inferior o superior de personas,
de acuerdo a lo establecido en el articulo anterior, deben solicitar la
modificacién de su estructura funcional a la Superintendencia Nacional de
Valores. A tal efecto, el Ente rector realizard una supervision y verificacion
de la propuesta, las justificaciones y todos aquellos documentos y elementos
que fundamenten la solicitud, a los fines de dar respuesta a la misma.

En todo caso, es de caracter obligatorio el nombramiento del oficial de
cumplimiento y de los responsables de cumplimiento, designados en cada
area considerada de alto riesgo por el sujeto obligado.
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Excepcion de la UAR
Articulo 26.- Los sujetos obligados que operan en mercados
descentralizados, solo tendran dentro de su SIAR de AR LC/FT/FPADM, un
(1) oficial de cumplimiento, todo ello en funcién de su dimension,
complejidad, alcance de sus actividades, nivel de los riesgos identificados,
uso de las plataformas tecnoldgicas descentralizadas, cuando este satisfaga
las necesidades de la UAR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos.

Los sujetos obligados que se encuentren en el primer ejercicio econémico
siguiente a la autorizacién para operar en el mercado de valores, estaran
exentos de la conformacién de esta unidad.

Obligaciones del gerente
Articulo 27.- El gerente de la UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, tendra las
siguientes obligaciones:

1. Recibir y analizar los reportes internos de actividades sospechosas
enviados por las diferentes dependencias del sujeto obligado, a los
fines de determinar previo analisis, si existen indicios para presumir que
los hechos o transacciones se pueden catalogar como actividades
sospechosas;

2. Elaborar los reportes de actividades sospechosas y presentarlos al
oficial de cumplimiento;

3. Aplicar procedimientos de deteccién de actividades sospechosas en las
diferentes areas de negocios del sujeto obligado;

4, Realizar un analisis de los diferentes factores de riesgo de
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, para evaluarlos y clasificarlos
cualitativamente y establecer los sistemas de gestion a ser aplicados
segin el nivel de riesgo, disefiar igualmente los mecanismos e
instrumentos de deteccion y reporte interno y presentarlos al oficial de
cumplimiento, para su consideracion y presentacion a las instancias de
coordinacion y decision;

5. Mantener la coordinacién con la gerencia de gestién y talento humano
y otras &dreas necesarias dentro del sujeto obligado, a fin de
intercambiar la informacion relacionada a los nuevos riesgos
detectados, e implementar las medidas acordadas para que el SIAR

LC/FT/FPADM y Otros llicitos, funcione adecuadamente;

6. Supervisar el cumplimiento de las normas de AR LC/FT/FPADM y Otros
Ilicitos, que deben cumplir otras dependencias y empleados del sujeto
obligado, mediante revisiones cuyo alcance se limite a aquellas que a
criterio del oficial de cumplimiento y el gerente de la unidad, requieran
especial atencidn, presenten deficiencias importantes o ameriten su
revisién por parte del personal especializado de la UAR LC/FT/FPADM y
Otros llicitos;

7. Coordinar la logistica correspondiente a los programas de formacion y
capacitacién referentes a la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
elaborados por el oficial de cumplimiento.

8. Efectuar la revision y transmision de los reportes electronicos
mensuales a la Superintendencia Nacional de Valores;

9. Comunicarle al oficial de cumplimiento toda la informacion relativa a las
operaciones o hechos que puedan estar relacionados con la
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

10. Remitir a la Superintendencia Nacional de Valores, el organigrama
funcional de la UAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, una vez conformada
ésta;

11. Otras estrictamente relacionadas con la AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos, sefialadas por el oficial de cumplimiento, la junta directiva del
sujeto obligado o la Superintendencia Nacional de Valores.

. Funciones de los analistas
Articulo 28.- El o los analistas que conformen la UAR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos, tendran las siguientes funciones:

1. Seguimiento, deteccidn, andlisis y elaboracion del reporte de actividad
sospechosa;

2. Satisfacer las solicitudes de informacion, en la forma y plazos sefialados
por las autoridades competentes;

3. Elaborar normas y procedimientos en la materia, formacion vy

capacitacién de los trabajadores y empleados del sujeto obligado,
siguiendo las directrices dictadas por el gerente de la unidad;

4. Ejercer las funciones de mantenimiento de registros, elaboracion de
estadisticas y analisis de las actividades sospechosas;

5. Elaborar informes estratégicos sobre los riesgos identificados;

6. Detectar las tipologias relacionadas con la LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos, presentes en los distintos productos o servicios que
comercializan los sujetos obligados, asi como el disefio de sus
respectivas contramedidas.

7. Promover la implementacion de herramientas tecnoldgicas que
permitan realizar un seguimiento para detectar tendencias, cambios en
el perfil financiero y actividades inusuales de las operacicnes de los
inversores, participantes y proveedores;

8. Recabar, analizar y preparar para su distribucién interna la informacion
sobre nuevas técnicas utilizadas por los legitimadores de capitales, para
lograr sus fines ilicitos y mantener actualizado al personal sobre el tema
de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

9. Mantener actualizado un sistema de biblioteca, hemeroteca, material
bibliografico y audiovisual, referente a los temas de LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, el cual deberd estar a disposicién de los empleados del
sujeto obligado;

10. Cualquier otra sefialada por el oficial de cumplimiento, la junta directiva
del sujeto obligado o la Superintendencia Nacional de Valores.

Secci6n V i
Los Responsables de Cumplimiento por cada Area de Riesgos

Designacion
Articulo 29.- El sujeto obligado designard un responsable de cumplimiento
por cada area sensible a presentar riesgos relacionados con los delitos de
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, que forme parte de su estructura organizativa.

Deben ser designados individualmente por escrito, especificando claramente
sus funciones y ser dotados de los instrumentos y la capacitacién necesaria
para el cabal cumplimiento de las mismas.

Seran consideradas areas sensibles de riesgo, las siguientes: Auditoria
Interna, Consultoria Juridica, Gestion y Talento Humano, Seguridad,
Tecnologfa, Oficina de Administracién, Negocios, Contabilidad, Operaciones,
Tesoreria, Riesgos, Mesas de Operaciones Bursatiles, y cualquier otra donde
se realicen actividades y operaciones vinculadas con el objeto del sujeto
obligado.

Funciones
Articulo 30.- El responsable de cumplimiento tendra las siguientes

funciones:

1. Servir de enlace con el oficial de cumplimiento y prestarle apoyo en las
labores de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, en cada una de sus areas
de responsabilidad;

2. Aplicar y supervisar las providencias, politicas y procedimientos de AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, en cada una de sus dreas de su
responsabilidad;

3. Asesorar y apoyar al personal de su area de responsabilidad, en lo
relacionado a los procedimientos de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

4. Elaborar sus respectivos planes anuales de seguimiento, evaluacién y
supervision de administracién de riesgos, que seran aplicados para
asegurarse que sus funciones en la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, se
estén cumpliendo adecuadamente;

5. Otras estrictamente relacionadas con la AR LC/FT/FPADM y Otros
Iiicitos, sefialadas por el oficial de cumplimiento, la junta directiva del
sujeto obligado o la Superintendencia Nacional de Valores.

Responsables de Primera Linea de Contacto
Articulo 31.- Los empleados del sujeto obligado deben informar al
respectivo responsable de cumplimiento o directamente al oficial de
cumplimiento, las operaciones o actividades inusuales observadas en el
desempefio de sus labores, asi como aquellas observadas en el entorno
laboral que pudieran a su juicio presentar riesgos relacionados con los

delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, en cumplimiento y observancia de
lo establecido en el Manual de Politicas, Normas y Procedimientos de AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.
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CAPITULO IV
Instrumentos para la Administracion de Riesgos Relacionados con
los Delitos de Legitimacién de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva
y Otros Ilicitos

Seccion I
Plan Operativo Anual (POA)

Elaboracion
Articulo 32.- El sujeto obligado debe disefiar y ejecutar un POA de AR
LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, de conformidad con las disposiciones
establecidas en sus manuales, a los fines de AR LC/FT/FPADM y Otros
Ilicitos, y que estara en correlacion con los cambios que experimenten los
factores de riesgos asociados a los inversores, participantes, proveedores,
productos o servicios, zonas geograficas, canales de distribucién o
comercializacidn, y nuevas tecnologias, segun los resultados evidenciados en
el seguimiento de la autoevaluacion del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
en la etapa de supervision y monitoreo. Dicho plan debe ser elaborado y
aprobade durante el (ltimo trimestre del afio anterior a su ejecucion y
debera ser consignado ante el Ente regulador, dentro de los primeros quince
(15) dias habiles del afio en el cual sera ejecutado.

Elementos
Articulo 33.- El POA de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, debera contener
los siguientes elementos:

1. Actividades: Conjunto de acciones planificadas por el sujeto obligado,
en las que deben indicar las tareas a realizar durante el periodo de
vigencia del POA de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

2. Objetivos: Establecer los objetivos especificos que se esperan alcanzar
con cada actividad, para fortalecer el SIAR LC/FT/FPADM y Otros
llicitos;

3. Responsables: Persona o la unidad administrativa responsable de la

ejecucion de cada actividad del POA de AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos;

4. Unidad de medida: Forma de cuantificar las actividades, ya sea a
través de informes, memorando, personas formadas, inspecciones,
entre otros;

5. Metas: Cuantificacion de las unidades de medida que se esperan
alcanzar con la ejecucion. (Por ejemplo: dos (2) informes, tres (3)
personas formadas o capacitadas, entre otros);

6. Insumos: Recursos que seran utilizados en la ejecucién de las
actividades previstas, discriminando cada uno de ellos (Por ejemplo:
humanos, materiales, técnicos, entre otros);

7. Costos: Valor estimado en que incurrira el sujeto obligado para realizar
cada actividad;

8. Tiempo de ejecucion: Duracidn de cada actividad, indicando la fecha
de su inicio y culminacion;

9. Otras: Estrictamente relacionadas con la materia, sefialadas por el
oficial de cumplimiento, la junta directiva del sujeto obligado o la
Superintendencia Nacional de Valores.

Informe de Ejecucién
Articulo 34.- El oficial de cumplimiento elaborard trimestralmente un
informe sobre la ejecucion del POA de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
indicando el porcentaje de cumplimiento de cada aspecto de su contenido.
Este documento debe formar parte de los informes trimestrales y anuales
que el oficial de cumplimiento presentard a la junta directiva, y deberd estar
a disposicion de cualquier auditoria de cumplimiento o inspeccién de la
Superintendencia Nacional de Valores.

Seccion II
Programa Anual de Formacién y Capacitacién

. Alcance
Articulo 35.- El sujeto obligado debe disefiar, financiar e implementar un

programa anual de formacion y capacitacién para la AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, de conformidad con las disposicicnes establecidas por el Ente
regulador, ajustando el perfil operacional a los riesgos identificados vy

relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros llicitos. Este programa estard
dirigido a todo el personal ejecutivo, directivo, empleados y trabajadores, vy
representantes autorizados segln las responsabilidades y actividades que
desemperie cada grupo.

El programa anual de formacién y capacitacion para la AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, debe ser presentado, dentro de los primeros quince (15) dias
continuos del ejercicio fiscal en curso, por el oficial de cumplimiento ante la
junta directiva del sujeto obligado para su aprobacion, y debe estar a
disposicion del Ente regulador.

Contenido
Articulo 36.- El programa anual de formacion y capacitacion para la AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, debe contener los objetivos especificos, las
estrategias de ensefianza, los mecanismos e instrumentos y métodos de
evaluacion a ser aplicados. Para su disefio, el sujeto obligado debe
considerar las funciones especificas de cada area a la cual va dirigido. El
programa debe establecer las siguientes actividades:

1. Los nuevos ingresos de personal deben recibir obligatoriamente una
induccién y sensibilizacidon en esta materia, la cual estara incluida en el
programa anual de formacién y capacitacién para la AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, a fin de orientarlo acerca de los riesgos de la
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, a los cuales se ven expuestos tanto el
sujeto obligado como sus empleados y trabajadores; asi como las
medidas que deben aplicar en el cumplimiento de las funciones
inherentes al cargo a desempefiar.

2. El sujeto obligado debe mantener informado y capacitado de manera
general sobre su respectivo SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, a todos
sus empleados, incluyendo a los que ejercen cargos directivos; y de
manera especial y focalizada, para aquellos que estén ubicados en
areas o a cargo de los productos o servicios mas vulnerables a estos
riesgos, de manera que contribuya a la formacion de una cultura de
administracion de riesgos.

(¥

. Formacién y capacitacion para el personal que en cualquier forma
puedan contribuir a la AR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, el cual debe
incluir los aspectos tedricos, conceptos, fases de la legitimacion,
metodologias, tipologias, mecanismos, instrumentos, legislacion vigente

y casos reales, entre otros. La formacion y capacitacion debe incluir los
cambios en la legislacion y normas vigentes, asi como las politicas
internas, procedimientos y procesos del sujeto obligado.

4, Actividades de informacidn y actualizacién para la junta directiva y la
alta gerencia, sobre los riesgos que representan las nuevas tendencias
de la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, las estadisticas de los reportes
de actividades sospechosas y la efectividad de las politicas,
procedimientos y sistemas de gestion de riesgos adoptados, formacidn y
capacitacion al personal de la primera linea de contacto, el cual debe
contemplar la politica "Conozca a su Inversor”, deteccion de actividades
sospechosas y reporte interno. Es necesario que se informe a la junta
directiva y se le ofrezcan elementos de concientizacion sobre las
implicaciones por el incumplimiento del marco legal que enfrenta el
sujeto obligado y sus empleados y trabajadores, a fin que estén en
capacidad de supervisar el cumplimiento de los procedimientos contra
este tipo de ilicitos.

Formacion y capacitacion del personal de auditoria de cumplimiento
interna, con énfasis en los métodos v procedimientos para supervisar el
cumplimiento de la legislacion vigente y los planes y programas
establecidos por el sujeto obligado para la AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos, asi como para evaluar la efectividad de los mismos.

L2}
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. Formacion, capacitacion especializada y periddica para el oficial de
cumplimiento y la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, dado a los cambios
en las exigencias de los organismos reguladores, en los procedimientos
y técnicas de la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, utilizados por la
delincuencia organizada.

7. Asistencia a eventos nacionales e internacionales de formacion y
capacitacion sobre AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, para directivos,
empleados de cumplimiento, que aseguren una adecuada actualizacidn
de los conocimientos sobre la materia, gue se manejan a nivel nacional
e internacional, que sirvan de base para que los asistentes sean
multiplicadores de los conocimientos obtenidos e implementen
iniciativas que se traduzcan en mejoras para el SIAR LC/FT/FPADM y
Otros licitos.
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8. Otras, de acuerdo con la estructura organizativa del sujeto obligado, y

su capacidad financiera de manera que la formacion y capacitacion sea
impartida a todas las sucursales y dependencias que de alguna manera
deban tener injerencia en las actividades de AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos. Igualmente, el pregrama cubrird los aspectos que deben ser
conocidos por el personal en sus diferentes niveles, cargos que
desempefien, relacionados con el mercado, los productos y servicios
ofrecidos.

Adicionalmente, el programa debe contemplar el disefio e implementacion
de campafias de sensibilizacion dirigida a sus inversores y proveedores.

Formacion y Capacitacién
Articulo 37.- El sujeto obligado podrd contratar expertos nacionales o
internacionales, de reconocida trayectoria, experiencia y debidamente
certificados. En el caso de expertos nacionales deben contar con en el
Registro Unico de Formadores (RUF); y para expertos internacionales deben
estar certificados por instituciones extranjeras de reconocida trayectoria y
por organismos internacionales, de conformidad con las Recomendaciones
del GAFL.

Mantenimiento de Registros
sobre la Formacion y Capacitacion
Articulo 38.- El sujeto obligado debe documentar el cumplimiento de sus
programas de formacion, capacitacion, debiendo ademés llevar los registros
de las actividades que incluyan pruebas documentales, fechas de las
sesiones de formacién y capacitacion, asi como la asistencia a las mismas.
Dicha documentacion, debe estar a disposicion de la Superintendencia
Nacional de Valores, para su revision, manteniendose por un periodo minimo
de cinco (5) afios, contados a partir de la realizacion de la formacion y
capacitacion, la documentacion debe adecuarse de conformidad con las
disposiciones establecidas.

Declaracion de Conocimiento
Articulo 39.- Cada induccion, formacidn o capacitacién sobre la AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, debe constar en un documento elaborado por
el sujeto obligado, donde se especifique su denominacion y contenido,
suscrito por el oficial de cumplimiento y los participantes, el cual debe
reposar en sus expedientes y mantenerse a la disposicion de la
Superintendencia Nacional de Valores.

Plan Anual de Seguimiento, Evaluacion y

Revision de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos

Articulo 40.- El plan anual de seguimiento, evaluacién y revision de AR

LC/FT/FPADM y Otros llicitos, es el conjunto de actividades programadas y

agrupadas por area, que debe desarrollar e implementar durante un (01)

afo, a fin de asegurarse que, en funcién de sus atribuciones asignadas,
coadyuven con la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos.

. Seccion III
Cédigo de Etica, Compromiso Institucional
y Gobierno Corporativo .

Codigo de Etica

Articulo 41.- El sujeto obligado debe disefiar y adoptar un cddigo de ética

o codigo de conducta, de cardcter general, incluyendo los aspectos

concernientes a la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, el cual sera de

obligatorio conocimiento y cumplimiento para todo el personal, de

conformidad con lo establecido en las leyes aplicables.

El cédigo de ética o codigo de conducta debe ser aprobado por la junta
directiva del sujeto obligado y estar disponible para su revisién por parte de
los funcionarios de la Superintendencia Nacional de Valores, durante las
inspecciones.

Compromiso Institucional
Articulo 42.- La junta directiva del sujeto obligado, debe aprobar y firmar

de forma individual y por escrito el compromiso institucional para la AR
LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos. Del mismo modo, debe mantenerse
actualizado y archivado en sus respectivos expedientes, a disposicion de la
Superintendencia Nacional de Valores.

Gobierno Corporativo
Articulo 43.- La junta directiva del sujeto obligado, debe elaborar, aprobar

y firmar de forma individual el manual de buen gobierno corporativo bajo las
directrices que la Superintendencia Nacional de Valores dicte al respecto, en
sefial que lo conoce y acepta sus normas, y se obliga a la supervision de su
implementacion y ejecucion. El manual debe ser revisado y actualizado
cuando hayan cambios significativos en la gobernanza corporativa.

Seccion IV

Manual de Politicas, Normas y Procedimientos
Alcance
Articulo 44.- Los mecanismos de gestion de riesgos adoptados por el
sujeto obligado, deben consolidarse en un manual de politicas, normas y
procedimientos para la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, considerando sus
caracteristicas propias, su naturaleza juridica, asi como los diferentes

productos y servicios que ofrece a sus inversores o participantes.

El manual de politicas, normas y procedimientos de AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, debe ser aprobado por la junta directiva y ser remitido en
formato digital a la Superintendencia Nacional de Valores, toda vez que sea
elaborado por primera vez o tenga algunas actualizaciones de acuerdo al
nivel de riesgo del sujeto obligado, por cambios operativos, asi como en el
ordenamiento juridico.

En el expediente de cada empleado debe quedar constancia por escrito que
ha tenido conocimiento del contenido del manual de politicas, normas y
procedimientos de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Contenido del Manual
Articulo 45.- El manual de AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, debe contener
los siguientes aspectos:

1. Metodologia a implementar para la identificacion, segmentacion,
analisis y evaluacion del nivel de riesgo, tomando en cuenta sus
inversores, participantes, proveedores, pais, d4reas geograficas,
productos, servicios, formas de pago y nuevas tecnologias;

2. Procedimientos y sistemas de gestion de riesgos adoptados por el
sujeto obligado para la AR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, en cada una
de sus areas;

3. Formato del compromiso institucional para la AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos;

4. Formato del codigo de ética;

5. Programas de AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, en cumplimiento de
todas las politicas;

6. Procedimientos referentes a los reportes periddicos o sistematicos;

7. Procedimientos de deteccién y reporte de operaciones inusuales o
sospechosas;

8. Procedimientos para dar respuesta a las solicitudes de informacién de
los organismos piblicos;

9. Politicas y procedimientos para la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos,
detallando y documentando la metodologia utilizada para evaluar el
nivel de riesgo del sujeto obligado, mecanismos de gestién de riesgos,
monitoreo, andlisis y reportes de actividades sospechosas;

10. Canales de comunicacidn e instancias de reporte entre el oficial de
cumplimiento, UAR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, los responsables de
cumplimiento por areas de riesgo, en relacién con sus actividades para
administrar el riesgo de LC/FT/FPADM y Otros llicitos;

11. Estructura organizacional del sujeto obligado;

12. Estructura funcional del SIAR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, del sujeto
obligado;

13. Lista de sefiales de alerta y nivel del riesgo que consideren en los
ramos en que operen inversores, participantes, proveedores, negocios,
productos, servicios, canales de distribucion, mercados, forma de pago,
regiones geograficas y nuevas tecnologias. Para su elaboracion debe
tomarse en cuenta las desarrolladas por los organismos y grupos
internacionales, las unidades de inteligencia financiera de otros paises,
los organismos publicos nacionales e internacionales y por los propios
sujetos obligados, las cuales deben transmitirse de una institucién a
otra, preferiblemente a través de las asociaciones que las agrupan;

14. Normas y procedimientos para la aplicacién de la Politica “Conozca su
Inversor, Participante, Accionista, Empleado y Proveedor”

15. Normas para la aplicacién de las Resoluciones del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas (CSNU) para el bloqueo preventivo de bienes,
fondos y otros activos relacionados con el terrorismo, el financiamiento
al terrorismo y la proliferacion de armas de destruccién masiva,
ajustadas a las disposiciones emanadas del Ente supervisor.
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16. Sanciones que establece el ordenamiento juridico por el incumplimiento
de las politicas y procedimientos de AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

17. Sanciones internas impuestas por el sujeto obligado, por
incumplimiento del manual de politicas, normas y procedimientos de AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, y el codigo de ética;

18. Procedimientos para la conservacion de los registros;

19. Procedimientos y medidas de debida diligencia que debe tomar el
sujeto obligado para la identificacién y verificacién de sus inversores,
participantes y proveedores, utilizando documentos confiables;

20. Procedimiento que debe implementar el sujeto obligado, con respecto a
las personas expuestas politicamente (PEP);

21. Politicas, normas y procedimientos relacionados con la auditoria de
cumplimiento AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

22. Cualquier otro que la maxima autoridad del sujeto obligado considere
pertinente y necesaria.

Actualizacion del Manual
Articulo 46.- El sujeto obligado debe mantener actualizado el manual de
AR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, de acuerdo a las necesidades y a las
nuevas disposiciones que se emitan, siendo aprobado por la junta directiva,
debiendo estar disponible para que dichas actualizaciones sean revisadas
durante los procedimientos de inspecciones que realice la Superintendencia
Nacional de Valores o cuando le sea requerido mediante oficio.

TITULO II

DE LAS POLITICAS UTILIZADAS POR LOS SUJETOS OBLIGADOS
PARA LA ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS RELACIONADOS CON
LA LC/FT/FPADM Y OTROS ILICITOS

CAPITULO I
Conozca su Inversor

Riesgo
Articulo 47. A los fines de administrar los riesgos relacionados con la
LC/FT/FPADM y otros ilicitos, derivados de la relacion comercial en el

mercado de valores, se aplicardan de manera diferenciada de acuerdo con la
sensibilidad y nivel de riesgo que tenga cada inversor y que sea identificado
por cada sujeto obligado, conforme a los procedimientos, factores vy
circunstancias consideradas en la Evaluacion Nacional de Riesgo (ENR). Los
sujetos obligados deben aplicar medidas de debida diligencia intensificada a
las jurisdicciones consideradas de alto riesgo por el GAFI, las cuales deben
ser proporcionales a sus niveles de riesgos.

A un nivel de riesgo alto le corresponde la aplicacion de medidas
intensificadas, a un nivel de riesgo moderado le corresponde medidas
mejoradas, y a un nivel de riesgo bajo le corresponden medidas
simplificadas, las mismas deben ser proporcionales.

Se prohibe la aplicacién de medidas simplificadas cuando haya sospecha de
riesgo de LC/FT/FPADM y Otros llicitos.

Registro
Articulo 48.- Los sujetos obligados, bajo un enfoque basado en riesgo,
deben llevar un registro individual por cada uno de sus inversores, a objeto
de obtener y mantener actualizada la informacién de las operaciones
independientemente del monto que éste realice con el sujeto obligado,
mientras dure su vinculacién comercial, a fin de comprobar fehacientemente
su identificacién, incluyendo su beneficiario final y las actividades
econdmicas a las que se dedican, adoptando pardmetros de segmentacion,
para definir su perfil financiero, identificando las operaciones inusuales o
sospechosas, rangos en los cuales se desarrollen las operaciones que
realizan los inversores y las caracteristicas de éstas en el mercado de
valores.

El sujeto obligado debe determinar el nivel de riesgo de todos los clientes
desde el inicio de la relacién de negocios, pudiendo actualizar la informacién
cuando lo considere pertinente y necesario. En todo caso, el sujeto obligado
cada doce (12) meses, debe realizar una revisién, evaluacién y actualizacién
de los niveles de riesgo de todos sus clientes.

La primera evaluacién deberd efectuarse en la fecha que entre en vigencia
esta Providencia y, posteriormente, considerando el lapso antes indicado.
Sin embargo, dicha calificacién podré modificarse al momento que las
caracteristicas del cliente experimenten cambios significativos con respecto a
la informacién aportada al sujeto obligado, ya sea al inicio de la relacién

contractual, como producto de la actualizacién efectuada por éste, 0 como
consecuencia del cambio de su perfil transaccional que haya generado las
alertas respectivas, entendiendo que en ese caso su nivel de riesgo ha
cambiado.

Requisitos del Registro
Articulo 49.- La identificacion del inversor se realizara de la siguiente
manera:

Requisitos de las Personas Naturales:

1. Cédula de Identidad vigente, para personas venezolanas y extranjeras
residentes en el pais, o copia del pasaporte para personas extrajeras no
residente.

2. Registro de Informacién Fiscal (RIF), vigente.
3. Una (1) Referencia Bancaria, con una vigencia minima de tres meses.

4. Constancia de trabajo actual del inversor, o informe de atestiguamiento
de ingresos emitida por un contador publico colegiado, en el caso de
personas que trabajen de manera independiente.

5. Planilla de Declaracién Jurada de Origen y Destino de los Fondos, cada
vez que realice una operacion.

Requisitos de las Personas Juridicas:

1. Registro de Informacion Fiscal (RIF), vigente.

2. Cédula de Identidad y Registro de Informacion Fiscal (RIF) vigente del
representante legal de la persona juridica.

3. Documento constitutivo y las modificaciones estatutarias de la persona
juridica que muestre los socios beneficiarios finales de la sociedad. En
caso de persona juridica no domiciliada en el pais, los mismos
documentos debidamente protocolizados y traducidos al idioma
castellano.

4. Acta de asamblea donde conste la eleccién de la junta directiva actual,
sin que se encuentre vencido su periodo electivo.

5. Una (1) Referencia Bancaria, con una vigencia minima de tres meses.

6. Planilla de Declaracion Jurada de Origen y Destino de los Fondos, cada
vez que realice una operacion.

La persona juridica que posea dentro de sus accionistas o socios a otra
persona juridica, deberd proporcionar la estructura accionaria. Si éstos, a su
vez, presentan la misma estructura de participacidn accionaria, en lo
sucesivo se detallard toda la informacion, hasta determinar el beneficiario
final de dicha persona juridica.

Requisitos de las Asociacione Cooperativas:

1. Registro de Informacion Fiscal (RIF), vigente.

2. Cédula de Identidad y Registro de Informacion Fiscal (RIF) vigente del
representante legal de la asociacién cooperativa.

3. Constancia de inscripcion en la Superintendencia Nacional de
Cooperativas (SUNACOOP).

4. Certificado de cumplimiento emanado de la SUNACOOP.

5. Acta constitutiva y estatutos sociales debidamente protocolizados ante
el Registro Publico y, cuando aplique, sus reformas. En el caso de las
Asociaciones Cooperativas no domiciliadas en el pais, los mismos
documentos debidamente protocolizados y traducidos al idioma
castellano.

6. Acta de asamblea donde conste la eleccion de la junta directiva actual,
sin que se encuentre vencido su periodo electivo.

7. Listado de asociados activos, emitido por la junta directiva de la
asociacion cooperativa.

Requisitos de los Fideicomisos:

1. Cédula de Identidad y Registro de Informacién Fiscal (RIF) vigente del
fideicomitente, fiduciario y terceros intervinientes.
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2. Contrato de fideicomiso.

3. Carta explicativa de inversion o memoria descriptiva, indicando los
motivos de la inversion de ser el caso:

a. Partes necesarias:
i. Quien trasmite los bienes (Fideicomitente), y

ii. Quien recibe y adquiere los bienes en propiedad fiduciaria
(Fiduciario).

b. Terceros interesados:
i. Quien recibe los bienes del fideicomiso (Beneficiario), y

ii. EI destinatario final de los bienes del fideicomiso
(Fideicomisario).

Cuando el sujeto obligado tenga indicios o certeza, que los clientes no
actdan por cuenta propia, solicitara la presentacion del Poder debidamente
autenticado, de ser el caso, a fin de recabar la informacion y documentacién
necesaria y conocer tanto la identidad de los representantes, apoderados y
autorizados, como de las personas por cuenta de las cuales acttan.

Ficha de Identificacion
Articulo 50.- Al abrir una cuenta de corretaje bursatil, el sujeto obligado a
través del formato Unico denominado “Ficha de Identificacion del Inversor”,
suministrado por la Superintendencia Nacional de Valores, deberd ser
incorporado en el expediente y registrado en medios informéaticos, de
conformidad con los manuales, instructivos y demas disposiciones
normativas dictadas al efecto. Adicionaimente, el sujeto obligado podra,
modificar, incorporar o suprimir informacion en el citado formato de acuerdo
a sus productos y servicios, dimension juridica y politicas de administracion
de riesgos.

Verificacion de Datos
Articulo 51.- El sujeto obligado de acuerdo a su perfil y a los riesgos
potenciales presentados por los inversores, debe emplear diferentes
métodos para verificar la identidad y los datos aportados por éstos. A mayor
nivel de riesgo se emplearan métodos mas intensificados, pormenorizados o

estrictos, y seguir los procedimientos establecidos en los manuales,
instructivos, formatos y disposiciones normativas dictadas al efecto.

Estos procedimientos deben:

1. Incluir instrucciones generales a ser aplicadas durante la entrevista
personal al momento de la firma del contrato de prestacién de
Servicios;

2. Especificar los casos en los cuales se deben solicitar otros documentos
de identidad, tales como, carnet de afiliacion a organizaciones
gremiales o sociales, licencia de conducir, entre otros;

3. Incluir la verificacion de nombres, edad y otros datos personales
utilizando la cédula de identidad, pasaporte u otros documentos de
identificacion;

4, Incluir la verificacion, mediante llamadas telefdnicas, nimeros de
teléfonos, lugar de residencia, lugar de trabajo, referencias bancarias,
comerciales o personales presentadas, entre otros;

5. Incluir métodos para verificar la direccion de residencia o domicilio
fiscal del inversor mediante recibos de agua, luz y telefonia fija o
celular, directorios telefénicos o sistema de informacion de las
compafiias telefénicas, visitas a la residencia 0 empresa, constancia de
residencia emitida por la autoridad civil correspondiente o consejo
comunal;

6. Incluir la verificacién de la declaracién del impuesto sobre la renta.

B Expediente
Articulo 52.- Los documentos obtenidos del inversor y sus actividades,

conformaran un expediente, el cual permanecerd en la oficina o sucursal del
sujeto obligado, donde fue abierta la cuenta de corretaje bursatil, debe
contener lo establecido en los manuales, instructivos, formatos y lo
dispuesto en el presente capitulo, incluyendo:

1. Documentos consignados por el inversor, segln lo establecido en los
requisitos para el registro.

2. Ficha de identificacion del inversor;

3. Contrato de apertura de cuenta de corretaje bursatil o contrato de
Servicios;

4. Cualquier otro documento relacionado con el inversor y sus actividades.

Falsedad de la Informacion
Articulo 53.- Si el responsable de primera linea de contacto del sujeto
obligado detecta o sospecha falsedad, contradiccion o incongruencias en la
informacién aportada por el inversor, durante la entrevista realizada o
cuando el sujeto obligado actualice los datos de sus inversores, debera
reportar al responsable de cumplimiento de esa area de riesgo o
directamente al oficial de cumplimiento de la irregularidad, con el fin de
iniciar las acciones procedentes en estos casos, conforme a lo establecido en
los manuales, instructivos, formatos y disposiciones normativas dictadas al
efecto.
Prohibicion
Articulo 54.- El sujeto obligado debe abstenerse de prestar servicios o
productos a nombre de personas que no se encuentren suficientemente
identificadas, andnimas, con nombres ficticios, claves y nimeros que
sustituyan la verdadera identidad, asi como realizar operaciones con
inversores ocasionales no identificados, cuando exista sospecha del riesgo
de que se puedan cometer los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Conservacion de Documentos
Articulo 55.- El sujeto obligado conservara por un periodo de diez (10)
afios, los documentos o registros correspondientes que comprueben la
realizacion de las operaciones y las relaciones de negocios con sus
inversores desde el inicio de la relacién comercial y hasta que se extinga la
relacién de negocio, asi como de los documentos exigidos para la
identificacion de los clientes que hubieren suministrado al abrir el expediente
correspondiente. Con la finalidad, de que los sujetos obligados puedan
cumplir con rapidez y eficacia las solicitudes de informacion realizadas por
las autoridades competentes.

Identificacion de terceros intervinientes
Articulo 56.- El sujeto obligado debe disefiar e implementar politicas y
procedimientos que permitan identificar y conocer a los terceros
intervinientes, asi como al beneficiario final de las operaciones bursatiles,

para que en sus archivos exista plena identificacion de los mismos en el
mercado de valores. Dichas politicas y procedimientos deben estar
aprobadas por la junta directiva e incorporadas en el manual de politicas,
normas y procedimientos.

El sujeto obligado debe tener dicha documentacién e informacion a
disposicion de la Superintendencia Nacional de Valores y de los 6rganos de
control correspondiente, al momento de ser requeridos.

CAPITULO II
Conozca su Participante

Identificacion
Articulo 57.- Son participantes de las plataformas tecnoldgicas de los
mercados descentralizados de valores, los siguientes:

1. Las personas naturales o juridicas, que han completado su registro en
la plataforma tecnoldgica de los mercados descentralizados de valores.

2. Cualquier intermediario autorizado por la Superintendencia Nacional de
Valores para interactuar en alguna actividad del mercado
descentralizado de valores.

Registro
Articulo 58.- Para ser considerados participantes, todas las personas
identificadas en el articulo anterior, deberan pasar un proceso de registro en
la plataforma tecnolégica de los mercados descentralizados de valores
donde deseen interactuar, de la siguiente manera:

1. Todos los participantes deberan registrarse como minimo con un
nombre de usuario o correo electrénico y una contrasefia.

2. Las Personas Naturales deberan registrarse de forma completa,
debiendo consignar de manera digital, los siguientes recaudos:

a. Documento de Identidad, de acuerdo a los requisitos exigidos a las
personas naturales.

b. Prueba de Residencia, mediante documento idéneo para tal fin.

3. Las Personas Juridicas deberdn registrarse de forma completa,
debiendo consignar los siguientes recaudos:
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a. Acta constitutiva y Estatutos actualizados.
b. Prueba de domicilio.
c. Estructura accionaria.

d. Todos los documentos requeridos a las personas naturales seran
solicitados al Presidente o cargo similar en la persona juridica.

4. Las Casas de Bolsa y Sociedades de Corretaje de Titulos Valores, sélo
necesitaran consignar de manera digital la providencia expedida por la
Superintendencia Nacional de Valores.

Una vez completado el proceso de registro, la identidad digital de los
participantes se hard mediante un SmartID, el cual es Unico, irrepetible e
intransferible.

Declaracion y Aceptacién
Articulo 59.- Una vez completado el registro, el participante declara y
acepta:

1. Ser mayor de edad, de acuerdo a la edad establecida en la jurisdiccion
donde resida o tenga su domicilio.

2. Tener capacidad legal o de ejercicio, sea una persona natural o para
actuar validamente en representacion de una persona juridica; es decir,
para producir validamente actos con efectos juridicos.

3. Conocer y entender las consecuencias de sus acciones al utilizar la
plataforma tecnoldgica de mercados descentralizados de valores, por el
incumplimiento de las leyes y demas normativas relacionadas con los
delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

4. Proveer cualquier otra informacién que le sea requerida, para verificar
su identidad o la traza de alguna operacion realizada en la plataforma
tecnolégica de mercados descentralizados de valores, en virtud de AR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

5. Que los datos suministrados estan completos, son ciertos y verificables.

6. Que sus datos puedan ser compartidos con las instituciones que asi lo
requieran en virtud de investigaciones relacionadas con la

LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

7. Actualizar cualquier cambic en los datos suministrados de forma
inmediata.

8. Ser el Unico responsable del uso adecuado de su identidad digital y de
las operaciones que deriven de dicho uso.

Declarar que el origen y destino de los fondos utilizados, cada vez que
opera o interactla en la plataforma tecnologica de los mercados
descentralizados de valores, son de procedencia licita.

\0

10. Mantener en secreto y resguardadas las llaves privadas de las cajas
asociadas a la identidad digital y coédigo nemonico proporcionado para
la recuperacién. Asi como cualquier responsabilidad frente a la pérdida
de éstos o el extravio de su identidad digital.

11. Que la informacién relativa a su identidad digital sea almacenada en los
servidores donde se aloje la plataforma tecnoldgica de los mercados
descentralizados de valores.

12. Que dicha informacion sea almacenada durante un periodo de diez (10)
afios desde su registro y que pueda ser compartida con las autoridades
competentes, en el caso de que exista un requerimiento judicial
expreso.

13. Operar la plataforma tecnologica de los mercados descentralizados de
valores, cumpliendo con todos los requerimientos aplicables descritos
en la ley y demds normativa relacionada con los delitos de
LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, sin manipular el mercado de valores y
que su operatividad no estara dirigida a violar el interés publico o
afectar negativamente a otros participantes.

14. Que la plataforma tecnoldgica de los mercados descentralizados de
valores, puede modificar su reputacion si incumple alguna de sus
deberes u obligaciones establecidas en el presente articulo.

Derechos de los Participantes
Articulo 60.- El Derecho a ser participante en la plataforma tecnolégica de
los mercados descentralizados de valores, es irrefutable e inalienable. Los
participantes se someten al escrutinio general mediante un sistema de

reputacion pulblico, donde cualquier participante puede consultar a otro,
antes de efectuar una operacion en la plataforma tecnologica. Por lo tanto,
el participante acepta asumir la responsabilidad del buen destino de sus
operaciones.

CAPITULO III
Conozca su Accionista

Objetivo
Articulo 61.- El objetivo de esta politica es mantener actualizada toda la
informacion de los accionistas, a fin de aplicar la debida diligencia en funcion
a los riesgos identificados y que le permita al sujeto obligado a tomar las
medidas idéneas para AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, cuando se inicie una
relacion accionaria o cuando existan cambios en la informacion del
accionista.

Declaracion y Aceptacion
Articulo 62.- El o los accionistas, declaran y aceptan, que:

1. Deben observar y cumplir con lo establecido en esta providencia y
demas leyes aplicables en materia de prevencion y represion de los
delitos de LC/FT/FPADM, igualmente con los convenios, pactos y
tratados internacionales, que regulan la lucha contra la legitimacion de
capitales, el financiamiento al terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva, ademas de la lucha
contra la corrupcién, suscritos y ratificades por la Republica.

2. Pueden ser verificados sus datos, previos a la firma del libro de
accionistas, cuando haya un nuevo ingreso, se realice una cesion de
acciones, canje de acciones o pago de dividendos; este procedimiento
se extendera a los apoderados y tutores, en caso de nifios, nifias y
adolescentes, cuando aplique; herederos Unicos y universales
declarados por los tribunales competentes, en caso de sucesiones, y
para el caso de personas juridicas se realizard a los accionistas,
directores y representantes legales de la misma.

3. Deben realizar la declaracion jurada de origen y destino de los fondos,
que confirma que el capital aportado es de procedencia licita. Cuando
el monto de las acciones adquiridas supere el 5% del capital social
suscrito, se requerira que se indique de manera precisa la procedencia
de los fondos.

4. Sera responsable de manera individual, cuando no haya cumplido con
lo establecido en el manual del buen gobierno corporativo.

5. El sujeto obligado debera mantener sus datos en forma fisica o digital,
durante un periodo de diez (10) afios desde su ingreso y que pueda ser
compartido con las autoridades competentes, en el caso de que exista
un requerimiento judicial expreso.

CAPITULO 1V
Conozca su Proveedor

Registro individual
Articulo 63.- Los sujetos obligados deben mantener un registro individual
de cada uno de los proveedores de servicios, con los que establezca una
relacién financiera, comercial o de negocios, aplicando un enfoque basado
en riesgos, para recabar la informacién necesaria de su identificacién, a los
fines de realizar la verificacion correspondiente, al momento de iniciar el
vinculo financiero, comercial o de negocios.

Identificacién
Articulo 64.- La identificacién del proveedor de servicios se realizara

utilizando las mismas reglas utilizadas en la politica conozca su inversor, en
cuanto le sean aplicables.

) Verificacién
Articulo 65.- La verificacion de la informacion podra efectuarse, a través
de los érganos y entes de la Administracion Publica Nacional u otras fuentes
abiertas o cerradas, que permita la comprobacion de los datos de sus
proveedores de servicios, debiendo mantener su expediente actualizado y
revisado anualmente.

CAPITULO V
Conozca su Empleado

Verificacion de informacién
Articulo 66.- La gerencia de gestion y talento humano del sujeto obligado,
apoyado por el oficial de cumplimiento, debe formular e implementar una
politica de “Conozca su Empleado”, que establezca un procedimiento de
seleccién del personal (nuevos ingresos) acorde con sus niveles de riesgo,
verificando los datos e informaciones por ellos aportados, asi como las

referencias de trabajos anteriores. Ademas, deben requerir niveles elevados
de conocimiento y experiencia conforme con el perfil del cargo que
ejerceran.
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Formacion del Expediente
Articulo 67.- El sujeto obligado debe formar un expediente por cada

empleado, que reposara en el drea encargada de gestion y talento humano,
y debe estar a disposicion de la Superintendencia Nacional de Valores,
cuando éste sea requerido por los funcionarios durante el procedimiento de
inspeccion, asi como estar a disposicion de los organismos de control
correspondientes, el expediente debe contener lo establecido en los
manuales, instructivos, formatos y disposiciones normativas dictadas al
efecto.

Mecanismos
Articulo 68.- Los supervisores, en todos los niveles, deben implementar

mecanismos que les permita prestar especial atencion a la conducta,
costumbres, nivel de endeudamiento, nivel de calidad de vida, que debe
estar en correspondencia con el nivel de su remuneracion, disfrute o no de
sus vacaciones, cambios de estado civil, asi como el hecho de recibir regalos
por parte de los inversores, rechacen cambios de sus responsabilidades tales
como promociones, traslados, y cualquier otro que mejore el nivel y
desempefio dentro de la empresa de los empleados a su cargo, ello a fin de
garantizar en buena medida la probidad de todos los empleados.

Coordinar y supervisar la gestion de la UAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos, asf
como el cumplimiento de la normativa vigente y de la gestién de riesgos por
parte de las otras dependencias administrativas, que tienen responsabilidad
en la ejecucion de los planes, programas y normas de AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos, incluyendo las sucursales.

CAPITULO VI
Otros Actores del Mercado de Valores

Personas Expuestas Politicamente (PEP)
Articulo 69.- Los sujetos obligados deben tomar las medidas reforzadas de
debida diligencia cuando mantengan relaciones comerciales, de negocios u
operaciones con clientes que son considerados bajo el perfil de una persona
expuesta politicamente, nacionales o extranjeras de alto nivel y su circulo de
colaboradores. Debido a que los riesgos planteados por las personas

expuestas politicamente varian la identificacion, monitoreo y el disefio de
sistemas de gestion de riesgos para estos inversores, participantes o
proveedores, y las transacciones efectuadas en sus cuentas deben estar
basadas segUn el perfil de riesgo, de conformidad con lo establecido en los
manuales, instructivos, formatos y disposiciones normativas dictadas al
efecto.

Entre las medidas de debida diligencia, se indican las siguientes:

1. Contar con un sistema apropiado de gestidn de riesgo para determinar
si el inversor, participante, proveedor o el beneficiario final es una
persona expuesta politicamente (PEP);

2. Obtener la aprobacion de la junta directiva para iniciar o continuar las
relaciones comerciales, de negocios u operaciones, con los inversores,
participantes o proveedores expuestos politicamente;

3. Tomar medidas razonables para establecer el origen y destino de los
fondos;

4. Llevar a cabo un seguimiento reforzado y monitoreo continlio de la
relacion comercial, de negocios u operacional;

5. Realizar la debida diligencia para determinar si el beneficiario final es
un PEP.

Las medidas reforzadas y la debida diligencia aplicada a todos los tipos de
PEP, deberan ser igualmente aplicadas a los miembros de su familia o
asociados cercanos de dichos PEP.

Sin perjuicio de lo dispuesto en este capitulo, cuando las personas expuestas
politicamente hayan dejado de desempefiar sus funciones, los sujetos
obligados continuaran aplicando las medidas previstas en este articulo por
un periodo de dos (2) afios. Transcurrido este plazo, el sujeto obligado
aplicard medidas de debida diligencia adecuadas, en funcién del riesgo que
pudiera seguir presentado el inversor, participante o proveedor, y hasta
tanto se determine por el sujeto obligado que ya no representa un riesgo
especifico derivado de su condicidn.

Tratamiento de los datos de las

personas expuestas politicamente

Articulo 70. A fin de dar cumplimiento a las medidas establecidas en el

articulo anterior, los sujetos obligados podran proceder a la creacion de

bases de datos donde se contengan los datos relevantes de las personas

expuestas politicamente, aun cuando no mantengan una relacién comercial,
de negocios u operaciones.

A tal efecto, los sujetos obligados podran recabar la informacién disponible
acerca de las personas expuestas politicamente sin contar con el
consentimiento del interesado, aun cuando dicha informacion no se
encuentre disponible en fuentes abiertas al plblico.

Los datos contenidos en las bases de datos creadas por los sujetos
obligados Unicamente podran ser utilizados para el cumplimiento de las
medidas reforzadas de la debida diligencia prevista, conforme a lo
establecido en la ley y normas vigentes que regulen la materia.

Emisores de Oferta Publica de Valores
Articulo 71.- Los entes emisores que sean autorizados por la
Superintendencia Nacional de Valores para realizar oferta pUblica de valores,
deben mantener en sus directrices y medidas internas, disposiciones
relacionadas con las politicas, “Conozca su Empleado”, “Conozca su
Accionista” y “Conozca sus Proveedores”.

En lo relativo a la politica “Conozca su Inversor”, el emisor de renta fija,
solicitard informacion a la Casa de Bolsa que realizé la colocacion de la
emision de oferta publica de valores, a los fines de identificar a los
inversionistas que compraron los valores de renta fija o a los accionistas que
invirtieron en valores de renta variable, el sector econdmico al cual
pertenecen y verificar la existencia de la planilla de la declaracién jurada del
origen de los fondos invertidos por los inversionistas.

Alcance de Cumplimiento para

los emisores de Oferta Publica de Valores

Articulo 72.- Los emisores de oferta publica de valores, ademas de lo
mencionado en el articulo anterior, deberan cumplir con lo siguiente:

1. Elaboracidn del manual de buen gobierno corporativo e informe anual
de buen gobierno corporativo.

2. Contar con una persona dedicada y responsable del cumplimiento
para soportar y cumplir con el alcance de la norma en funcién de las
emisiones realizadas, es decir, un (1) oficial de cumplimiento o
responsable de cumplimiento, acorde con el perfil establecido en los
articulos 19 y 20 de esta normativa, el cual debe ser nombrado por la
Junta Directiva del emisor.

3. El SIAR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos del emisor, estara integrado
por: )
a. La Junta Directiva o el Organo que ejerza funcion equivalente;
b. El Presidente del sujeto obligado o quien haga sus veces;
c. El Oficial de Cumplimiento.

4. Plan Operativo Anual y Programa Anual de Formacioén y Capacitacién
(POA Y PAFC), en cumplimiento de los articulos 32 al 40 de esta
normativa, dirigido a los empleados de Alta Gerencia, Junta Directiva,
responsables de cumplimiento y al personal.

5. Manual de politicas, normas y procedimientos para AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos.

6. Informe semestral del Oficial de Cumplimiento, que incluya
porcentajes de cumplimiento del POA y PAFC, cumplimiento de las
politicas de AR LC/FT/FPADM vy factores de riesgos en funcion de la
emision de valores.

CAPITULO VII
Identificacion del Riesgo

. Nuevas Tecnologias
Articulo 73.- Los sujetos obligados deben prestar especial atencién a

cualquier riesgo de los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, que surjan
de la utilizacion de las nuevas tecnologias, que dificulten la verificacién de la
identidad del inversor o participante, y adoptar las medidas para impedir su
utilizacién con fines ilicitos, por ello debe instaurar politicas y procedimientos
para hacer frente a cualquier riesgo especifico asociado con las relaciones
comerciales, de negocios u operaciones que no impliquen la presencia fisica
de las partes.

Al aplicar las medidas basadas en la identificacion de los riesgos
relacionados con los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el sujeto

obligado tendra en cuenta las consideraciones establecidas en los manuales,
instructivos, formatos y disposiciones normativas dictadas al efecto.
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Productos u operaciones que favorezcan el anonimato
Articulo 74. Los sujetos obligados prestaran especial atencidn a todos los

riesgos de la LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, que pueda derivarse de
productos u operaciones que favorecen el anonimato, y tomaran medidas
proporcionales, a fin de impedir su uso por parte de los grupos de
delincuencia organizada.

En tales casos, los sujetos obligados efectuaran un analisis especifico de los
posibles riesgos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros llicitos, que
debera documentarse y estar a disposicién de las autoridades competentes,

Sistemas de Monitoreo
Articulo 75.- Los sujetos obligados deben contar con sistemas de
monitoreo que le permitan llevar a cabo una debida diligencia constante
sobre la relacion comercial, de negocios u operacional, y examinar las
instrucciones giradas por el inversor, participante o proveedor, efectuadas
en el transcurso de esa relacion, para asegurar que las transacciones que se
lleven a cabo estén acordes con el conocimiento que tiene acerca del
inversor, participante o proveedor, sus negocios y su perfil en cuanto a
riesgos relacionados con los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

El sujeto obligado tiene la responsabilidad de informar de toda actividad
sospechosa a la Unidad Nacional de Inteligencia Financiera (UNIF), de ser el
caso.

Bloqueo Preventivo
Articulo 76.- Los sujetos obligados deben aplicar medidas apropiadas y sin
demora, para el bloqueo preventivo de fondos, bienes u otros activos que se
pongan a disposicién directa o indirecta de personas naturales o juridicas
designadas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas o se esté
considerando su designacién, con el fin de evitar que se utilicen o se puedan
utilizar para la comisién de actos terroristas, financiamiento al terrorismo y
la proliferacién de armas de destruccién masiva y su financiamiento. Cuando
la Superintedencia Nacional de Valores obtenga la resolucién que acuerde la
aplicacién de medidas provisionales o la ratifique, lo informara sin demora,
al sujeto obligado.

La Superintendencia Nacional de Valores remitird a los sujetos obligados la
lista de las personas naturales o juridicas designadas o indicard la direccién
electrénica donde podran obtener informacion de manera actualizada.

i CAPITULO VIII
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DEL SIAR LC/FT/FPADM Y OTROS

ILICITOS, REALIZADA POR LOS TERCEROS INDEPENDIENTES
CALIFICADOS DE CUMPLIMIENTO (TICC)

Auditoria
Articulo 77.- Las auditorias al programa de cumplimiento contra la
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, seran efectuadas por un Tercero
Independiente Calificado de Cumplimiento (TICC), quien debe ser un
profesional calificado en materia de cumplimiento.

La auditoria debe basarse en los niveles de ponderacion del riesgo y sus
programas deben estar adecuados segln la dimension del sujeto obligado,
su complejidad, el alcance de sus actividades, la calidad de sus funciones de
supervision, su diversidad geografica y el uso que hace de la tecnologia. Un
programa de auditoria de cumplimiento normativo, cubrird todas las
actividades del sujeto obligado, asi como los aspectos y consideraciones
previstas en los manuales, instructivos, formatos y disposiciones normativas
dictadas al efecto.

Evaluacion y Supervision
Articulo 78.- El Tercero Independiente Calificado de Cumplimiento (TICC),
contratado por el sujeto obligado, deberd elaborar y ejecutar un programa
anual de evaluacion y supervision.

El tercero independiente calificado de cumplimiento, que elabore y ejecute
dicho programa, debe ser un profesional de reconocida condicién moral, con
titulo universitario en Administracion, Contaduria, Economia, Ciencias
Fiscales, Abogado o carreras afines; poseer experiencia y demostrar
conocimientos avanzados del mercado de valores y de los principios de
auditorfa de cumplimiento relacionado con la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
asi como cumplir con lo establecido en las normativas dictadas por la
Superintendencia Nacional de Valores, que incluye la aprobacién e
inscripcion para actuar como TICC, en el Registro Nacional de Valores.

Informe Anual
Articulo 79.- El TICC contratado por el sujeto obligado, debe preparar un
informe anual con el resultado de la auditoria de cumplimiento y las
recomendaciones correspondientes, que debe ser entregado a la junta
directiva con copia al oficial de cumplimiento.

El programa anual de evaluacion y supervision, debe ser ejecutado en su
totalidad. En caso de limitaciones en su ejecucion, las mismas deben estar
plasmadas en el informe anual de resultado, para ser verificado por la
Superintedencia Nacional de Valores al momento de la inspeccion.

Presentacion del Informe Anual
Articulo 80.- El sujeto obligado debe presentar a la Superintendencia
Nacional de Valores, un informe anual sobre la AR LC/FT/FPADM y Otros
Ilicitos, elaborado por un tercero independiente calificado de cumplimiento,
relacionado con la ejecucion de los planes, programas, politicas, estrategias,
informes, manuales y métodos implementados por el sujeto obligado para
AR LC/FT/FPADM vy Otros llicitos, conforme a la disposiciones vigentes,
emitiendo por Ultimo sus observaciones, recomendaciones, conclusiones y
opiniones que formule sobre la evaluacién del disefio y aplicacion del SIAR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Para la preparacion y elaboracion de este informe anual, los terceros
independientes calificados de cumplimiento tienen prohibido el acceso a la
informacion relacionada con los casos que se investiguen, o que hayan sido
reportados a las autoridades como operacion sospechosa, 0 que estén
relacionados con los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Aquellas operaciones detectadas durante la auditoria de cumplimiento, que
puedan constituir operaciones inusuales, deben ser informadas al oficial de
cumplimiento quien las evaluard y decidird si deben ser reportadas a la
UNIF.

El informe anual preparado por el tercero independiente calificado de
cumplimiento debe hacerse del conocimiento de la junta directiva del sujeto
obligado, con copia al oficial de cumplimiento y ser remitido dentro de los
noventa (90) dias continuos siguientes al cierre del ejercicio fiscal de cada
sujeto obligado a la Superintendencia Nacional de Valores, quien formulara
las observaciones correspondientes. Asimismo, el sujeto obligado debe

mantener disponible, al momento de la inspeccién por parte del Ente
regulador, el informe anual a los fines de revisar su implementacion.

Contenido del Informe Anual
Articulo 81.- El informe anual sobre AR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, debe
contener, los siguientes aspectos: indicar el periodo evaluado y los
procedimientos, debiendo ser realizado conforme a las normas nacionales e
internacionales establecidas bajo los pardmetros de la Organizacion
Internacional de Normalizacion o Estandarizacion (ISO, por sus siglas en
inglés) y el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision de
Normas (COSO, por sus siglas en inglés). Los resultados obtenidos han de
sefalar expresamente la existencia de cualquier incumplimiento a la
normativa vigente, las deficiencias o debilidades observadas en el SIAR
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos; y recomendaciones, a los fines de mejorar la
efectividad en cuanto a la administracion de los riesgos.

Aspectos a evaluar en el Informe
Articulo 82.- La auditoria debe basarse en el riesgo y sus programas
variardn segln el tamafio y tipo de sujeto obligado, su complejidad, el
alcance de sus actividades, su perfil de riesgo, la calidad de sus funciones de
control interno, su diversidad geografica y el uso que hace de la tecnologfa.
El alcance de cada informe variara segun la valoracion de los riesgos.

Las pruebas deben ayudar a la Junta Directiva a identificar las areas que
presentan debilidades y requieren revisiones mas estrictas. Las pruebas
independientes deben evaluar todos los aspectos de la normativa legal,
incluyendo, lo siguiente:

1. Aspectos generales del sujeto obligado.
2. Evaluacion del buen gobierno corporativo.
3. Evaluacién general del SIAR/LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

4. Evaluacién de la efectividad del programa de cumplimiento contenida
en el Manual de PNP AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

5. Evaluacion de los Instrumentos para la AR LC/FT/FPADM:

a. Plan Operativo Anual (POA).
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b. Programa Anual de Formacion y Capacitacion (PAFC).
c. Politicas de Identificacién.

d. Metodologia utilizada para las personas expuestas politicamente
(PEP).

e. Metodologia para los Reportes de Actividades Sospechosas
(RAS).

6. Revision de la Autoevaluacion de Riesgos del sujeto obligado y de la
evaluacion de riesgos del Inversor, participante, emisores, que
incluya: productos, servicios, clientes y ubicacion geografica.

7. Niveles de cumplimiento técnico y efectividad con caracter cualitativo
y cuantitativo.

8. Conclusiones y recomendaciones.

Observaciones al informe
Articulo 83.- Una vez recibido el Informe Anual sobre AR LC/FT/FPADM y
Otros Ilicitos elaborado por el Tercero Independiente Calificado de
Cumplimiento (TICC), la Superintendencia Nacional de Valores realizara
observaciones al mismo. Ademds, debera revisar, analizar y emitir un
pronunciamiento cuando corresponda, comunicando de inmediato dichas
observaciones al sujeto obligado para su pronta modificacion y reenvio.

Sustitucion del Tercero Independiente

Calificado de Cumplimiento (TICC)

Articulo 84.- El sujeto obligado debera contratar los servicios de otro

Tercero Independiente Calificado de Cumplimiento (TICC), o cambiar de

TICC, cuando el informe presentado sea considerado deficiente a juicio de la
Superintendencia Nacional de Valores.

Inspecciones del informe

Articulo 85.- Cuando los terceros independientes calificados de

cumplimiento emitan un informe desfavorable en relacion a la adecuacion

del SIAR LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos, y su nivel de riesgo aplicado por el

sujeto obligado, la Superintendencia Nacional de Valores podra practicar una

inspeccion para comprobar la veracidad del dictamen emitido y exigir las

acciones  correctivas  correspondientes. Cuando a juicio de la

Superintendencia Nacional de Valores, los mecanismos e instrumentos
adoptados por el sujeto obligado, no sean suficientes, ni eficaces para
prevenir que éste sea utilizado como instrumento para cometer los delitos
de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el Ente regulador expresard al sujeto
obligado las observaciones correspondientes, las cuales deben ser
incorporadas una vez notificadas a su programa de AR LC/FT/FPADM y Otros
Tlicitos. No obstante, el incumplimiento de estas observaciones acarreara la
aplicacién de las sanciones administrativas a que haya lugar.

i CAPITULO IX
AUTORIZACION PARA ACTUAR COMO TERCERO INDEPENDIENTE

CALIFICADO DE CUMPLIMIENTO (TICC)

Autorizacion para TICC
Articulo 86.- Las personas naturales o juridicas interesadas en ejercer las
actividades de los Terceros Independientes Calificados de Cumplimiento, en
materia de Prevencion de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva (LC/FT/FPADM) y Otros Ilicitos, del mercado de valores, deberan
obtener previamente la autorizacion de la Superintendencia Nacional de
Valores, y su correspondiente inscripcion en el Registro Nacional de Valores,
previo el cumplimiento de los requisitos contenidos en las presentes
Normas.
Inscripcion en el RNV del TICC
Articulo 87.- El Registro Nacional de Valores, debera llevar el libro en el
cual se asentara el Registro de Terceros Independientes Calificados de
Cumplimiento, en materia de Prevencién de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva (LC/FT/FPADM) y Otros Ilicitos, del mercado de
valores.

Requisitos para la autorizacién del TICC
Articulo 88.- Conjuntamente con la solicitud para ser autorizado como
Tercero Independiente Calificado de Cumplimiento, se deben presentar los
siguientes recaudos:

Para Personas Naturales:

1. Copia de la cédula de identidad vigente.

2. Copia del Registro de Informacion Fiscal R.L.F vigente.

3. Curriculum vitae.

4. Copia de Titulo Universitario, de estudios profesionales de un tiempo
igual o superior a 4 afios.

5. Certificados, diplomas y credenciales académicas, que acrediten la
formacion como experto en el drea de cumplimiento técnico, en la
implementacion y eficacia del SIAR LC/FT/FPADM y otros ilicitos.

6. Certificado de aprobacion del Curso de Formacion de Terceros
Independientes Calificados de Cumplimiento, dictado por la Escuela
Bursatil de la Superintendencia Nacional de Valores.

7. Comprobante de pago de la tasa de inscripcion en la Superintendencia
Nacional de Valores.

Para Personas Juridicas:

1. Copia certificada del Acta Constitutiva y Estatutos Sociales, y cuando
corresponda, sus reformas inscritas ante el Registro correspondiente.

2. Copia de Registro de Informacién Fiscal vigente de la persona juridica,
de sus accionistas, directivos, representantes legales y apoderados;
asi como de sus respectivas cédulas de identidad.

3. Poder especial de representacion autenticado, que faculte a la
persona designada para realizar el tramite ante la Superintendencia
Nacional de Valores, de ser el caso.

4. Sintesis de la trayectoria y experiencia, en materia de prevencion de
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, en el mercado de valores.

5. Consignar los recaudos sefialados de las personas naturales, de cada
profesional que practicara las auditorias de cumplimiento en nombre
de la persona juridica.

Autorizacién del TICC
Articulo 89.- La Superintendencia Nacional de Valores cumplidos los
requisitos pertinentes, autorizara al solicitante para actuar como Tercero
Independiente Calificado de Cumplimiento, y ordenard su inscripcién en el
libro que reposa en el Registro Nacional de Valores, posterior al pago de la
tasa de inscripcion, de conformidad con las Normas relativas a las Tasas y
Contribuciones que deben Cancelar las Personas Sometidas al Control de la
Superintendencia Nacional de Valores, notificando de tal autorizacién al
solicitante.

Obligaciones de los TICC
Articulo 90.- Las personas autorizadas para actuar como Tercero
Independiente Calificado de Cumplimiento deberan:

1. Desarrollar sus actividades con apego a los principios y valores
previstos en estas Normas, asi como en el marco legal que regule el
ejercicio de su profesion y demds normativa que resulte aplicable.

2. Poseer conocimientos, experiencia y aptitudes técnicas en materia de
Prevencién de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al
Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (LC/FT/FPADM) y Otros llicitos, del mercado de
valores. Igualmente, deberan actualizar sus conocimientos en materia
de AR/LC/FT/FPADM y normas internacionales de Auditoria de
Cumplimiento, y consignar ante el Ente rector, las constancias de los
cursos realizados.

3. Mantener absoluta reserva respecto a los datos e informacion
relacionados con la auditoria de cumplimiento que realicen, y en
ningn caso retendran para si o terceros, documentos que
pertenezcan a los sujetos obligados evaluados.

4. Pagar una contribucién anual a la Superintendencia Nacional de
Valores, de conformidad con las Normas relativas a las Tasas y
Contribuciones que deben Cancelar las Personas Sometidas al Control
de la Superintendencia Nacional de Valores, equivalente a la prevista
para las Firmas de Contadores Publicos, inscritas en el Registro
Nacional de Valores.

5. Cumplir con el marco legal dictado por la Superintendencia Nacional
de Valores en materia de Prevencién de Legitimacion de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva (LC/FT/FPADM) y Otros Ilicitos, del
mercado de valores.

Impedimentos para actuar como TICC
Articulo 91.- No podran actuar como Terceros Independientes Calificado
de Cumplimiento, quienes estan inmersos en las siguientes causales:

1. Quienes tengan parentesco de hasta cuarto grado de consanguinidad
o segundo de afinidad, o sociedad de intereses con los accionistas o
miembros de la junta administradora, o con las personas designadas

que conformen el Gobierno Corporativo, del sujeto obligado a
evaluar.
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2. Quienes tengan alguna relacidn de dependencia laboral con el
sujeto obligado a evaluar, por ser incompatible con el principio de
proteccidn de datos pertenecientes al sujeto obligado y con el
principio de objetividad.

3. Quienes a la fecha de la realizacion de la auditoria o durante los dos (2)
afios anteriores a la fecha de ejecucidn de la respectiva auditoria de
cumplimiento, se desempefien o hubieren desempefiado como
directores, gerentes o su equivalente del sujeto obligado a evaluar.

4. Quienes desempefien funciones publicas al momento de solicitar la
autorizacion, o llegaren a tener tal caracter, posterior a la autorizacién
como Terceros Independientes Calificado de Cumplimiento.

5. Las personas que hayan sido condenadas por delitos o faltas contra la
propiedad, la fe publica o el fisco.

6. Las personas no residentes en el pais.

De la suspension y cancelacion

de autorizacion de TICC

Articulo 92. La Superintendencia Nacional de Valores podra, previo

cumplimiento de las formalidades legales, suspender o cancelar la

autorizacién para actuar como Tercero Independiente Calificado de

Cumplimiento y su correspondiente registro, dependiendo de la gravedad del

incumplimiento a los lineamientos y las normativas dictadas por la

Superintedencia Nacional de Valores, asi como los estandares
internacionales.

CAPITULO X
Los Sujetos Obligados

Atencion especial
Articulo 93.- Los sujetos obligados deben prestar especial atencidn a
cualquier operacién compleja, inusual o no convencional, a las actividades
independientemente de su cuantfa, naturaleza o por las caracteristicas de las
personas que las realizan, cuando se sospeche que provienen o no de
delitos graves o que puedan dar lugar a actividades relacionadas con los
delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Obligacion de Colaborar con las

Autoridades Competentes

Articulo 94.- Los sujetos obligados deben colaborar con los drganos de

investigacion y autoridades competentes, atendiendo los requerimientos

expresos en los lapsos previstos para ello. El secreto bancario, secreto

profesional o confidencialidad debida, no es oponible a las solicitudes de

informacidn formuladas por las autoridades, ni a los reportes que efectle el

sujeto obligado por iniciativa propia ante actividades sospechosas

relacionadas con los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, segin lo
establecido en la normativa que regula esta materia.

Negativa de prestar servicio y obligacion
de informar a la UNIF
Articulo 95.- En el caso de operaciones que se sospechen estén

relacionadas con los delitos tipificados en el ordenamiento juridico nacional
que rige la materia, el sujeto obligado podra negar el servicio solicitado y
deberd informar de inmediato a la Unidad Nacional de Inteligencia
Financiera (UNIF). Los sujetos obligados, basandose en su conocimiento de
los clientes, productos, servicios, canales de distribucion y areas geograficas,
entre otros aspectos, podran negar el servicio para una o varias
transacciones solicitadas si existen indicios razonables que sugieran una
vinculacion con delitos de LC/FT/FPADM vy Otros Ilicitos. Lo anterior,
conforme a lo establecido en la Ley que regula la materia de delincuencia
organizada y financiamiento al terrorismo, en cuanto a la obligacidn de
confidencialidad que deben mantener tanto los sujetos obligados como sus
empleados, respecto a las operaciones reportadas como sospechosas a la
UNIF o cuando se esté evaluando alguna operacion con ese propdsito.

Solicitud de Informacion
Articulo 96.- Cuando la Superintendencia Nacional de Valores o los

organismos competentes soliciten informacion al oficial de cumplimiento del
sujeto obligado, sobre las actividades vinculadas a los delitos de
LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, que estén siendo objeto de investigacion,
dentro de las limitaciones establecidas en las leyes y las que se derivan de
sus actividades dentro del mercado de valores, deben establecer
mecanismos coordinados que permitan la investigacidn, seguimiento e
intercambio de informacion sobre las actividades sospechosas, que estén
siendo objeto de investigacion por parte de los mencionados organismos.

Confidencialidad de la Informacion
Articulo 97.- Los empleados del sujeto obligado tienen prohibido advertir a
los inversores que se han realizado verificaciones o que se ha notificado a
las autoridades de las actividades que puedan dar indicios de estar
relacionadas con los delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos. A menos que
exista una orden que instruya lo contrario, los empleados del sujeto
obligado, seguirdn prestando asistencia financiera y manteniendo relaciones
comerciales con los inversores investigados, mientras duren las fases de
este proceso de investigacion. Asimismo, se debe incrementar las acciones
de vigilancia sobre sus cuentas y mantener informada a la Superintendencia
Nacional de Valores, sobre las actividades sospechosas que se efectten.

Informacion Solicitada
Articulo 98.- La informacion solicitada por los érganos de investigacion del
Estado con competencia en la materia o por la Superintendencia Nacional de
Valores, se remitira incluyendo los detalles solicitados sobre las operaciones
realizadas, anexando copia de los documentos necesarios que permitan la
verificacion de la informacion suministrada, siendo el plazo para cumplir con
esta obligacion el indicado en el requerimiento para cada caso.

El procedimiento que sera utilizado para las solicitudes de informacién
emanadas de la Superintendencia Nacional de Valores, serd de conformidad
con lo establecido en las disposiciones dictadas a tal efecto.

Reporte de Actividades Sospechosas (RAS)
Articulo 99.- Los sujetos obligados deben reportar, de manera rapida y

expedita, en un plazo no mayor de 24 horas, a partir del momento en que
se ha determinado la operacion o actividad con la calificacion de
sospechosa, a través del formulario correspondiente, a la Unidad Nacional
de Inteligencia Financiera (UNIF), remitiendo la informacién y documentos
necesarios de manera inmediata de aquellas actividades que consideren
sospechosas, actuando con prontitud ante posibles delitos de LC/FT/FPADM
0 actos que constituyan delitos determinantes; ademas, se debe reportar la
tentativa de realizar transacciones, siendo una obligacion preceptiva directa,
tal como lo establecen los estandares internacionales.

Si el sujeto obligado no ha tenido conocimiento de ninguna actividad
sospechosa durante el lapso de un (01) mes, deberd informar a la
Superintendencia Nacional de Valores, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la finalizacion de dicho lapso.

Obligacion del RAS
Articulo 100.- El reporte de actividades sospechosas no es una denuncia
penal y no implica responsabilidad penal, civil o administrativa para el sujeto
obligado ni para sus empleados. Cuando el Oficial de Cumplimiento decida
reportar casos de actividades vinculadas a LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
debera remitir el correspondiente Reporte de Actividades Sospechosas (RAS)
a la UNIF, utilizando para ello los medios que ésta determine. Para los
efectos de este reporte, no se requiere que tenga certeza que se trata de
una actividad delictiva, o de que los recursos provengan de ese tipo de
actividad, solo es necesario que considere que son actividades sospechosas,
basandose en su experiencia y en los analisis que haya realizado.

TiTULO 111
DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE VALORES

CAPITULO 1
Control y Supervision

Competencia
Articulo 101.- La Superintendencia Nacional de Valores es el Ente

encargado del control, vigilancia (previa, concomitante vy posterior),
supervisién, autorizacién, inspeccion, verificacion, fiscalizacién y regulacion
de la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos en el mercado de valores, en los
términos establecidos en el ordenamiento juridico que rige la materia.

Obligaciones
Articulo 102.- Dentro de las obligaciones de la Superintendencia Nacional

de Valores se encuentran las siguientes:

1. Supervisar que los sujetos obligados apliquen las politicas, normas y
procedimientos que permitan el envio del reporte de operaciones
sospechosas a la Unidad Nacional de Inteligencia Financiera (UNIF);

2. Coordinar con las autoridades encargadas de regular para la prevencion
de los delitos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos;

3. Promover el mejoramiento profesional continuo y permanente de los
empleados a todos los niveles de la Superintendencia Nacional de
Valores, a los fines de cumplir su funcion reguladora de la AR

LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, de acuerdo a las exigencias de las
disposiciones normativas existentes y los estandares internacionales;
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4. Realizar estudios de tipologias, con el concurso de expertos, a fin de 7. Iniciar, sustanciar y decidir los procedimientos administrativos a los
estar actualizados en sefiales de alerta y nuevas tipologias; sujetos obligados, relacionados con el presunto incumplimiento del

5. Realizar reuniones periddicas a juicio de la Superintendencia Nacional order'1am|ento Juridico, gue regula el tema de adm|n|strac:|c.>n de rlesgzlns
dé Viiloies; ‘con’ fis ‘ORdIes U cuRpNmISHtS e Tommentar 18 relacionados Fon los dehto's de la LC/FT/FPADM y Otros llicitos, y demas
cooperacién mutua y participacién de los sujetos obligados la AR normas que rigen la materia;

LC/FT/FPADM y Otros iicitos; 8. Analizar y monitorear los reportes de transacciones y operaciones de

6. Realizar conferencias a nivel nacional e internacional, con la negocios suministrados por los sujetos obligados, y demas reportes
participacion de expertos nacionales e internacionales, a fin de requeridos por la direccion con competencia en materia de
actualizar a los sujetos obligados y los drganos de supervision y control administracion - de  riesgos ~relacionados con los delitos de la
sobre las nuevas tipologias, tendencias nacionales e internacionales, LC/FT/FPADM y Otros llicitos, perteneciente a la Superintendencia
legislacién vigente, sefiales de alerta, asi como actividades de Nacional de Valores;
retroalimentacion entre los diferentes actores del sector valores I . -

. A 9. Elaborar y publicar de forma anual, a través de la pagina web de la
relacionados con la AR LC/FT/FPADM y Otros llicitos; ) ) . . i L
Superintendencia Nacional de Valores, los informes de retroalimentacion

7. Supervisar la efectividlad de los sistemas tecnolégicos como que serviran de soporte y ayuda a los oficiales de cumplimiento de los
herramienta para la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos; sujetos obligados en la posible identificacion de actividades sospechosas;

8. Dictar los lineamientos que considere necesarios a los sujetos obligados 10. Solicitar informacion a los sujetos obligados de requerimientos
para regular sus actividades relacionadas con la AR LC/FT/FPADM y efectuados a la Superintendencia Nacional de Valores, ejercidos a través
Otros Ilicitos; de los 6rganos de investigacion penal y demds instituciones de

9. Dictar los lineamientos que considere necesarios dentro de la supervisién de conformidad con las normas que rigen la materia;
Superintendencia Nacional de Valores, con el fin de mejorar y regular 11. Mantener actualizada y a disposicion del personal de la Superintendencia
los canales de comunicacién, procesos y procedimientos de prevencion Nacional de Valores y demas personas, una hemeroteca digital
de los delitos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros llicitos; relacionada con el tema de prevencién de los delitos de la LC/FT/FPADM

10. Impulsar aquellos convenios de cooperacién interinstitucional con entes y Otros Ilicitos;
y organismos nacionjaies € Vinternadonales, vinculados con Ia 12. Representar a la Superintendencia Nacional de Valores en el desarrollo
pfe.vencmn deshosisdeiiton. melacipyiadng; con. Ja: LO/ET/FRADM .y Otios de convenios de cooperacion interinstitucional con otros organismos y
Tlictos. entes nacionales e internacionales relacionados con la materia;
1. Reallzar’ capacntacnones en materia de AR/LC/F/FPADM y Otr95 Victios 13. Mantener comunicacion directa con la Oficina Nacional Contra la
en el ambito del mercado de Valores, con expertos nacionales e ) . . ) - -
internacionales, de reconocida trayectoria, considerando los De.h'ncuencw.a Organlz.ada y Flnanaamlentp al Terr.onsmo (ONCPOFI’?,
instrumentos internacionales en la lucha contra la legitimacion de QflClna_ Nacional Antldroga:a‘ (ONA),_Ia Unidad Nacpnal de Inteligencia
capitales establecidos por las recomendaciones del GAFL Las Financiera (UNIF) y demas Organismos y Entes involucrados en la
prevencidn de los delitos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros
capacitaciones seran realizadas de manera continua a todos los sujetos Tiicitos, intercambiando informacion de forma expedita, rapida y
regulados, a fin de mantener actualizadas las dltimas tendencias
delictivas de la delincuencia organizada y ello aporte sefiales de alerta eficiente;
para la administracién del riesgo en la materia. Igualmente, podra de
manera auténoma, realizar capacitaciones de actualizacién al personal 14. Clasificar a los sujetos obligados conforme a sus estructuras
de la Superintenencia Nacional de Valores. organizativas, volumen de negocios y regiones donde operen, con el fin
de que administren sus actividades, considerando los cambios que
12. Realizar programas avanzados de capacitacion para Terceros experimenten los factores de riesgos asociados;
Independientes  Calificados de Cumplimiento y Oficiales de
Cumplimiento, con el fin de especializarlos en la administracion de 15. Aplicar las sanciones administrativas adecuadas en el caso de
riesgos en materia de LC/FT/FPADM en el mercado de valores. incumplimiento de las normativas del sector mercado de valores, asi
. como de la ley que regula los delitos relacionados con la LC/FT/FPADM
. ] ) ~ Funciones y Otros Ilicitos;
Articulo 103.- Dentro de las funciones de la Superintendencia Nacional de
Valores para la prevencion de la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, se 16. Requerir cualquier informacion y documentacion que sean consideradas
encuentran: necesarias, para asegurar el cumplimiento de las exigencias de la AR

1. Supervisar que los sujetos obligados remitan los reportes de actividades LE/FTIERARM, ¥ Qtros Tlcttas;
sospechosas a la Unidad Nacional de Inteligencia Financiera; utilizando 17. Girar instrucciones a los sujetos obligados, dictar medidas o
los medios previstos para tales fines; recomendaciones necesarias para prevenir o corregir irregularidades o

2. Realizar inspecciones /in situ o extra situ a los sujetos obligados, a fin faltas, relacionadas con la AR LC/FT/FPADM y Otros [licitos;
de verificar y supervisar que éstos empleen sistematicamente la 18. Atender, sin caracter vinculante, las consultas que formulen los sujetos
autorregulacion, como préctica sana de la administracién de riesgos; obligados relacionadas con el SIAR LC/FT/FPADM y Otros llicitos;

3. Revisar, analizar y emitir Prfmunciamientol cuando haya lugar, sobre 19. Elaborar y analizar estadisticas relacionadas con el cumplimiento
los informes de administracion de’ rlesgos, relacionados con los delitos normativo, sanciones a los sujetos obligados y del sector valores, que
de la LC/FT/FPADM y Otros llicitos, elaborados por los terceros puedan coadyuvar a evaluar el nivel de riesgo de LC/FT/FPADM y Otros
independientes calificados de cumplimiento, contratados por los sujetos Tiicitos en este sector:
obligados;

4. Revisar y autorizar la implementacion del manual de politicas, normas y 20. ch‘:tar la ncrrmatwa pridencia, reglas a instrucivos. negesarios parm los

24 o < ) - sujetos obligados a detectar patrones para la AR LC/FT/FPADM y Otros
procedimientos de administracion de riesgos, relacionados con los Ticitos:
delitos de la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos; !

5. Verificar, comprobar que se cumpla con la elaboracién y ejecucién del 21. dO;rsz Izrzgicm de la maxima autoridad de la Superintendencia Nacional
programa anual de capacitacion; '

- e Colaboracion Interinstitucional

6. :)/;r:l«:ar, :r?)ng;far;t;asr qduee S;;E?;Fi’;anf:" ':V::zzcc’irg‘;m;' ?3;::\‘/?;6?16 'dOZ Artf'culg 10.4'T La Superintendencia Nacional de Valores, colaborara con el

), Ministerio Publico, los Organos de Investigacion Penal y otras instituciones

administracién de riesgos relacionados con los delitos de la

LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, para que sean eficientes y eficaces;

competentes, requiriendo de los sujetos obligados la informacidn

rela

cionada con los casos que se investiguen.
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Instrucciones del Organo Regulador
Articulo 105.- La Superintendencia Nacional de Valores, girara las

instrucciones a los sujetos obligados, cuando considere que los mecanismos
e instrumentos adoptados no son suficientes, eficaces y eficientes para la AR
LC/FT/FPADM y Otros llicitos, a fin de que realicen los ajustes o correcciones
necesarias, los cuales una vez efectuados, deben ser informados para
evaluar su adecuacién a los propdsitos que se persiguen.

La informacidn solicitada con caracter confidencial por la Superintendencia
Nacional de Valores a los sujetos obligados, debe mantener su caracter
confidencial, no pudiendo ser divulgada por ningln integrante del sujeto
obligado, ni por sus empleados.

Facultades de los Inspectores
Articulo 106.- Los funcionarios designados por la maxima autoridad de la
Superintendencia Nacional de Valores para efectuar las inspecciones a los
sujetos obligados relacionadas con la AR LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos,
tendran las mas amplias facultades establecidas en la ley especial que
regula el mercado de valores, las leyes que regulan la delincuencia
organizada y el financiamiento al terrorismo, el trafico ilicito de drogas y
demas leyes aplicables. En tal sentido, los sujetos obligados tienen prohibido
oponer secreto o limitacion alguna en cuanto a la solicitud de documentos,
datos e informacién que requieran los funcionarios inspectores en el
cumplimiento de sus funciones.

Observaciones
Articulo 107.- Cuando a juicio de la Superintendencia Nacional de Valores,
los mecanismos e instrumentos adoptados por el sujeto obligado, no sean
suficientes, ni eficaces para prevenir que sean utilizados como instrumento
para cometer delitos de LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos, el Ente regulador
formulara al sujeto obligado las observaciones correspondientes, las cuales
deben ser incorporadas de manera inmediata. No obstante, el
incumplimiento a las observaciones precedentes, acarreard la aplicacion de
las sanciones administrativas a que haya lugar.

Cooperacion
Articulo 108.- La Superintendencia Nacional de Valores, podré suscribir
acuerdos de cooperacién interinstitucional con otros drganos y entes de

prevencién, control, supervisién, fiscalizacién y vigilancia, con competencia
en estos delitos, a fin de unificar criterios y complementar la informacién
necesaria para realizar los anélisis correspondientes a la evaluacién nacional
de riesgos relacionados con la LC/FT/FPADM y Otros Ilicitos.

Sanciones
Articulo 109.- El incumplimiento de las presentes normas por parte de los
sujetos obligados, sera sancionado de conformidad con lo establecido en la
Ley de Mercado de Valores Publicada en la Gaceta Oficial de la Replblica
Bolivariana de Venezuela N° 39.489 del 5 de noviembre de 2010 y la Ley
Orgénica Contra la Delincuencia Organizada y Financiamiento al Terrorismo,
sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que
pudieran afectar al sujeto obligado o ‘algune de sus miembros, por la
inobservancia de la normativa aplicable.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. El sujeto obligado tendré un lapso de sesenta (60) dias continuos
para ajustarse a esta normativa, a partir de su publicacién en Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Segunda.- La Superintendencia Nacional de Valores, ordenara la inscripcién
de los Terceros Independientes Calificado de Cumplimiento, que estén
autorizados a la presente fecha, en el libro del Registro Nacional de Valores.

Tercera. En todo lo no previsto en estds normas, se aplicaran
supletoriamente, las disposiciones normativas que rigen la materia sobre los
Riesgos Relacionados con los Delitos de Legitimacién de Capitales,
Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacién de Armas
de Destruccién Masiva y Otros Ilicitos.

Cuarta.- Esta providencia entrard en vigencia a partir de su publicacién en
la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Esta providencia deroga las “Normas Relativas a la Administracién y
Fiscalizacion de los Riesgos Relacionados con los Delitos de Legitimacién de
Capitales, Financiamiento al Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva y Otros Ilicitos, Aplicables a los Sujetos
Obligados por la Superintendencia Nacional de Valores”, dictadas mediante
la Providencia Administrativa N° 209, de fecha 10 de diciembre de 2020,
publicada en la Gaceta Oficial de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela
N° 42.115, de fecha 28 de abril de 2021.

Comuniquese y Publiquese,

“h WWWWM /

F/QUE HERRERA MARTINEZ.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 41.647
de fecha 04 de junio de 2019

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA Y FINANZAS
SUPERINTENDENCIA DE BIENES PUBLICOS
Caracas, 11 de febrero de 2025

2149, 165° y 26°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA N° 004

El Superintendente de Bienes Publicos, en calidad de encargado, designado
mediante Decreto N° 4,782 de fecha 23 de febrero de 2023, publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 42.575 de la
misma fecha, en el ejercicio de las atribuciones conferidas en los numerales
1, 2 y 21 del articulo 34, del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Reforma Parcial del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Bienes Publicos; y de conformidad con lo establecido en el numeral 5 del
articulo 30, asi como en los articulos 63, 65, 66, 72 y 88, ejusdem, en
concordancia con lo preceptuado en el articulo 17 de la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativos.
POR CUANTO

La Superintendencia de Bienes Publicos, en su condicién de érgano rector en
materia de Bienes Publicos, tiene entre sus competencias proponer,
promover y dictar las normas, instrucciones técnicas, procedimientos y
lineamientos destinados al fortalecimiento del Sistema de Bienes Pblicos.

POR CUANTO
El Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de Bienes Publicos
establece la obligatoriedad a los drganos y entes que conforman el Sector
Pablico de designar y contratar peritos avaluadores en el marco de las
distintas modalidades de enajenacion, arrendamiento y revalorizacion de
bienes publicos, asi como para la adquisicion de inmuebles.

POR CUANTO
Entre las atribuciones del superintendente o superintendenta de bienes
publicos se encuentra la de establecer las tarifas maximas a ser cobradas
por los peritos avaluadores por la prestacion de los servicios ofertados en

materia de bienes publicos, a los érganos y entes del Sector Publico.

DICTA

“PARAMETROS APLICABLES PARA LA FIJACION DE LAS TARIFAS
MAXIMAS QUE COBRARAN LOS PERITOS AVALUADORES POR LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS EN MATERIA DE
BIENES PUBLICOS, A LOS ORGANOS Y ENTES DEL SECTOR
PUBLICO.

Objeto

Articulo 1. Esta Providencia Administrativa tiene por objeto establecer los
parametros aplicables para la fijacion de las tarifas maximas
correspondientes al pago de honorarios profesionales de los peritos
designados para realizar avallos de bienes publicos, conforme a las
exigencias establecidas en el ordenamiento juridico aplicable a la materia.

Ambito de Aplicacion
Articulo 2. Estan sujetos a las disposiciones de esta Providencia
Administrativa los drganos y entes que conforman el Sector Publico de
conformidad con el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Bienes Publicos, que se enumeran a continuacion:
1. Los organos y entes a los que incumbe el ejercicio del Poder Piblico
Nacional.
2. Los organos y entes a los que incumbe el ejercicio del Poder Plblico
Estadal.
3. Los drganos y entes a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico en
los Distritos y Distritos Metropolitanos.
4. Los organos y entes a los que incumbe el ejercicio del Poder Publico
Municipal y en las demas entidades locales previstas en la Ley que regula la
materia del Poder Publico Municipal.
5. Los drganos y entes a los que incumbe el ejercicio del Poder Plblico en
los Territorios Federales y Dependencias Federales.
6. Los institutos auténomos o publicos nacionales, estadales, distritales vy
municipales.
7. El Banco Central de Venezuela y el Sector Publico Financiero en general.

8. Las Universidades Publicas.



